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DIENSTLEISTUNGSANGEBOT POST
OSTERREICH UND INTERNATIONAL

EXPRESS

Post Express ist der nationale und internationale
Schnelldienst der Post. Die Post beférdert bei Post
Express bescheinigte Sendungen, deren Aufgabe von
der Post und deren Ubernahme vom*von der
Empfanger*in zu bestatigen ist.

TRANSPORTBETRIEBSMITTEL/ERSATZLEISTUNG

Samtliche Transportbetriebsmittel der Post
(Briefbehalter, Rollbehélter, etc.), die Kund*innen
unentgeltlich zur Verfiigung gestellt werden, bleiben im
Eigentum der Post; eine zweckfremde Verwendung (z.B.
Zwischentransporte zu Dritten und/oder Weitergabe,
firmeninterne Transporte/Benutzung, Lagerung von
Material, etc.) ist jedenfalls unzulassig.

Transportbetriebsmittel dirfen nicht {ber einen
Wochenbedarf hinaus auf Vorrat gelagert werden.

Bei Beschadigung oder Verlust ist die Post berechtigt,
Schadenersatz zu verlangen.

POST EXPRESS OSTERREICH

Bei Post Express Osterreich Sendungen erfolgt die
Zustellung (siehe Punkt 3.1.3) in der Regel an dem der
Aufgabe folgenden Werktag, sofern die Aufgabe der
Sendung vor der in der Dienstilibersicht der Aufgabe-
Post-Geschaftsstelle definierten Schlusszeit erfolgt ist
und nicht eine andere Form der Abgabe mit dem*der
Absender*in oder Empfanger*in vereinbart wurde.

Mag- und Gewichtsgrenzen
MindestmaRe:

Breite 9 cm und Lange 14 cm.
HéchstmaRe:

Standard Post Express Sendung:

Lange 100 cm; Breite 60 cm; Hohe 60 cm
GroRes Sperrgut:

Maximale Lange: 200 cm

Maximales Gurtmaf3: 360 cm (= Lange + 2 x Breite + 2 x
Hé6he)

Hoéchstgewicht:
31,5kg
Ermittlung des Gewichtes

Das Gewicht der Post Express Sendungen sowie der
form- und mafRabhangige Zuschlag werden von der Post
ermittelt.

Produkt- und Preisverzeichnis

Post Express Osterreich Sendungen sind auf Grund der
in Osterreich geltenden Gesetzeslage
umsatzsteuerpflichtig. Alle angefiihrten Entgelte und
Zuschlage verstehen sich daher als Bruttobetrage inkL
USt.

31
3.1.1

N4

Beforderungsleistung
Standard
Quaderformig, bis zu den Maf3en:

Lange 100 cm; Breite 60 cm; Hohe 60 cm

Sperrgut

Post Express Sendungen, die die StandardmaRe
liberschreiten, oder aufgrund ihrer Form und/oder ihrer
inneren Beschaffenheit nicht tiber Forderbander und -
anlagen transportiert werden diirfen, missen durch die
Post manuell sortiert und speziell bearbeitet werden
(z.B. Rollen, runde Post Express Sendungen,
unverpackte Gegenstidnde, Kafige, etc.). Im Detail sind
das:

Kleines Sperrgut

Nicht quaderformige Post Express Sendungen, die
kleiner als 100 x 60 x 60 cm sind

A

Grof3es Sperrgut

Post Express Sendungen, die gréRer als 100 x 60 x 60
cm sind - in allen Formen

e

bis zu folgenden HochstmaRen: Lange 200 cm und
GurtmaR 360 cm (= Lange + Umfang) (Umfang = 2 x
Breite + 2 x Hohe)

3 - AGB Post Express Produkt- und Preisverzeichnis



3.1.3
3.1.31

3.1.3.2

Zustellung
Zustellung Standard

Post Express Zustellung bis 13 Uhr von Montag bis
Freitag

Die Zustellung bei Post Express Sendungen erfolgt an
dem der Aufgabe folgenden Werktag (Montag bis
Freitag) in ganz Osterreich bis grundsatzlich 13:00 Uhr.

Diese Post Express Sendungen miissen mit folgendem
Zeitsticker (Aufkleber) zusatzlich versehen werden:

POST EXPRESS
N

0LLOTOL99L

Mo -Fr

vis 19200 unr

Osterreichische ‘H H‘ ‘
Post

Zeitabhangige Zustellung Standard

Post Express Zustellung bis 10 Uhr von Montag bis
Freitag

Die Zustellung erfolgt an dem der Aufgabe folgenden
Werktag (Montag bis Freitag) bis grundséatzlich 10:00
Uhr. Dieses Service gilt nur fiir bestimmte PLZ-Gebiete.
Nahere Auskiinfte erteilt dazu das Post-Kundenservice.

Die 10:00 Uhr Post Express Sendungen missen mit
folgendem Zeitsticker (Aufkleber) zusatzlich
gekennzeichnet werden:
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09L0%0L99L

Mo-Fr

ois 10200 unr

Osterreichische
Post

» Samstagszustellung

Die Samstagszustellung erfolgt (nur bei Aufgabe am
Freitag und auf ausdricklichen Wunsch des*der
Absender*in) in Osterreich am Samstag (Werktag) bis
grundsatzlich 13:00 Uhr. Dieses Service gilt nur fir
bestimmte PLZ-Gebiete. Ndhere Auskiinfte erteilt dazu
das Post-Kundenservice (siehe Pkt. 1.3 der AGB Post
Express).

Auf Post Express Sendungen mit Samstagszustellung
muss der folgende Zeitsticker (Aufkleber) zusatzlich
angebracht werden:

POST EXPRESS

0BLOYOLI9L

Samstag

ois 19200 uhe

Osterreichische
Post

Die Aufgabe von Post Express Sendungen mit
Wertangabe und/oder Nachnahme in Kombination mit
der Samstagszustellung ist nicht moglich.

3.2 Befdrderungsentgelte
3.2.1 Beforderungsentgelt Standard Post Express:

GEWICHT/FORM/MARE EUR inkl. USt
bis 1 kg 11,27
Quader, < 100 x 60 x 60 cm (netto 9,39)
bis 2 kg 12,44
Quader, < 100 x 60 x 60 cm (netto 10,37)
bis 4 kg 13,58
Quader, < 100 x 60 x 60 cm (netto 11,32)
bis 10 kg 17,06
Quader, < 100 x 60 x 60 cm (netto 14,22)




3.2.2

3.2.3

GEWICHT/FORM/MARE EUR inkl. USt
bis 31,5 kg 26,30
(Quader, < 100 x 60 x 60 cm (netto 21,92)

Zusatzlich zum Beforderungsentgelt ist fiir jede Post
Express Sendung ein LKW-Mautzuschlag zu entrichten:

EUR inkl. USt

0,32

LKW-Mautzuschlag (netto 0.27)

Form- und maRabhangiger Zuschlag (zusatzlich zum
Beforderungsentgelt):

EUR inkl. USt
Kleines Sperrgut 4,80
Kein Quader, <100x60x60 cm (netto 4,00)
GroRes Sperrgut 24,00
Alle Formen, >100x60x60 cm (netto 20,00)

Wenn die Sendung sperrig und zerbrechlich ist, wird das
Entgelt fir die Zusatzleistung ,Zerbrechlich” nicht
zusatzlich eingehoben.

Zeitabhangiger Zuschlag zzgl. zum
Beférderungsentgelt je Standard Post Express
Sendung:
BEFORDERUNGSLEISTUNG EUR inkl. USt
. 11,77
Zustellung bis 10 Uhr (netto 9.81)
Samstagszustellung in eine 11,77
Landeshauptstadt (netto 9,81)
Samstagszustellung (ausgenommen 2354
Landeshauptstadte) in bestimmte (nett 1(; 62
PLZ-Gebiete netto -7
Post Express Riicksendung
RUCKSENDUNG BIS 10 KG EUR
Beforderungsentgelt 5,83

Zusatzlich ist je Post Express Riicksendung ein LKW-
Mautzuschlag zu entrichten:

EUR

LKW-Mautzuschlag 0,27

3.3

3.3.1

3.3.2

N4

RUCKSENDUNG UBER 10 KG EUR inkl. USt
. 7,00
Beforderungsentgelt (netto 5,83)

Zusatzlich ist je Post Express Riicksendung ein LKW-
Mautzuschlag zu entrichten:

EUR inkl. USt

0,32

LKW-Mautzuschlag (netto 0.27)

Zusatzleistungen

Die besondere Behandlung einer Post Express Sendung
wird von der Post als zuséatzliche Leistung durchgefiihrt,
wenn sie der*die Absender*in bei der Aufgabe verlangt
und zusatzlich zum Beférderungsentgelt das fiir die
betreffende Zusatzleistung festgesetzte Entgelt
entrichtet. Alle sonstigen Vermerke oder Angaben auf
der Sendung bleiben unberiicksichtigt.

Abholung

Auf Wunsch und nach Mdglichkeit werden Post Express
Sendungen auch direkt beim*bei der Absender*in
abgeholt. Die Post verrechnet hierfir ein dem Aufwand
der zu erbringenden Zusatzleistung entsprechendes
Entgelt.

Die Post kann den Abholungsdienst auf Absender*innen
einschranken, bei denen die zur Verfiigung stehenden
Einrichtungen die uneingeschrankte Durchfiihrung des
Abholungsdienstes zulassen.

Vom Abholungsdienst sind Post Express Sendungen mit
einer Wertangabe ausgeschlossen.

Nachnahme

Der*die Absender*in kann der Post den Auftrag erteilen
(nachfolgend ,Nachnahmeauftrag”), dass die Post eine
Post Express Sendung an den*die Empfanger*in nur
gegen Einziehung eines Geldbetrages (nachfolgend
.Nachnahmebetrag”) im Namen und auf Rechnung
des*der Auftraggeber*in (Absender*in) abgibt. Der
Nachnahmebetrag pro Auftrag darf hochstens EUR
10.000,00 betragen.

Der Nachnahmeauftrag wird in den von der Post hierfiir
vorgesehenen Annahmestellen und -zeiten beleglos
bzw. auf elektronischem Wege erteilt:

Jeweils sind vom*von der Absender*in folgende
Informationen anzugeben bzw. elektronisch zu
Ubermitteln:

« Name und Anschrift des*der Absender*in;

* Name und Anschrift des*der Empfanger*in der Post

Express Sendung (nachfolgend ,Empfanger*in");

» Hohe des einzuziehenden Nachnahmebetrages in EUR;
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3.3.3

3.34

Name und Anschrift des*der Empfanger*in des
eingezogenen Nachnahmebetrages;

Konto eines im SEPA-Raum ansassigen Kreditinstituts
(mit Angabe der IBAN-Nummer), an das der
eingezogene Nachnahmebetrag (berwiesen werden
soll.

Bei elektronischer Ubermittlung der Informationen hat
der*die Absender*in weiters die Vorschriften der zum
Zeitpunkt des  Vertragsabschlusses geltenden
Belabelungs- und Avisodatenfibel der Post (abrufbar
unter

https://post.at/geschaeftlich_versenden_paket versan
d_kunden_versandsoftware.php) zu beachten.

Post Express Sendungen mit Nachnahme mit einem
wertvollen Inhalt gemall Punkt 3.3.4 Produkt- und
Preisverzeichnis miissen mit einer Wertangabe
aufgegeben werden.

Eine nachtragliche Anderung des Nachnahmeauftrags,
insbesondere des einzuziehenden Nachnahmebetrages,
ist nicht moglich.

Die Post Express Sendung mit Nachnahme wird nur
gegen Einziehung des vom*von der Absender*in
angegebenen Nachnahmebetrages abgegeben. Die
Identitdit des*der Empfanger*in ist im Zweifelsfall
nachzuweisen.

Der eingezogene Nachnahmebetrag wird auf das
vom*von der Absender*in angegebene Konto eines im
SEPA-Raum anséssigen Kreditinstituts, lautend auf den
vom*von der Absender*in angegebenen Empfanger*in,
liberwiesen. Als Empfanger*in des eingezogenen
Nachnahmebetrages kann auch eine vom*von der
Absender*in verschiedene Person angegeben werden.

Zuriickbehaltungsrecht:

Die Post ist berechtigt, zur Sicherung aller ihrer
Anspriiche gegeniliber dem*der Absender*in den
eingezogenen Nachnahmebetrag im AusmaR ihrer
Forderungen zuriickzubehalten bzw. ihre Forderungen
gegeniiber diesem Nachnahmebetrag aufzurechnen.

Eine Kombination mit der Samstagszustellung ist fir
diese Zusatzleistung nicht moglich.

Die Kennzeichnung bei Post Express Sendungen mit
Nachnahme hat durch folgenden Aufkleber zu erfolgen:

coon NI

Nachnahme

Personliche Zustellung

Die Abgabe der Post Express Sendung erfolgt - nach
Identitatspriifung - nur an die in der Anschrift
angegebene natiirliche Person. Der Vermerk
JPersonlich” muss auf der Anschriftseite der Post
Express Sendung angebracht sein.

Post Express Sendung mit Wertangabe

Sachen mit einem Wert iber EUR 1.500,00 sind - bei
sonstiger Haftungsbegrenzung gemal Punkt 5.3.2 der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen Post Express - nur
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in Post Express Sendungen mit Wertangabe zulassig.
Der*die Absender*in hat den tatsdchlichen Wert
(,Verkehrswert") anzugeben.

Folgende Sachen sind unabhangig von ihrem Wert - bei
sonstigem Haftungsausschluss gemal Punkt 5.4 der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen Post Express -
ausschlieBlich in Post Express Sendungen mit
Wertangabe zulassig:

Giiltige in- und auslandische Zahlungsmittel;
Wertpapiere;
Edelmetalle (z.B.: Gold, Silber, Platin);

Schmuck (ausg. Modeschmuck), Schmucksteine und
Edelsteine (Kristalle);

Uhren aus Edelmetallen, Uhren mit Edelmetallen
und/oder Edelsteinen (Kristallen) und/oder
Schmucksteinen versehen;

Juwelen;

Goldnuggets;

Gold- und Silbermiinzen;

Schecks;

Kredit-, Scheck- und Bankomatkarten;
in- und auslandische Sparbiicher;

gultige in- und auslandische Briefmarken;
gultige in- und auslandische Telefonwertkarten;
Eintrittskarten;

Fahrkarten und Flugtickets;

Gutscheine und Kupons;

Gemalde und Antiquitaten:

Urnen mit Asche.

Der*die Absender*in hat den tatsachlichen Wert
(,Verkehrswert") anzugeben. Es ist nicht zuldssig, einen
Wert anzugeben, der den tatsdchlichen Wert des
Sendungsinhaltes unterschreitet oder ubersteigt. Die
Wertangabe ist bis zu maximal EUR 10.000,00 zulassig.

Eine Kombination mit der Samstagszustellung ist fir
diese Zusatzleistung nicht moglich.

Nur bei Post Express Sendungen mit Wertangabe
beinhaltet die Leistung der Post eine durchgehende
Beaufsichtigung der Post Express Sendung zwischen
der Auf- und Abgabe.

Bei Post Express Sendungen mit Wertangabe muss der
Verschluss so beschaffen sein, dass ein Eindringen in
die Post Express Sendung ohne Beschadigung des
Verschlusses nicht moglich ist. Auf der Verpackung
dirfen zum  Zeitpunkt der Aufgabe keine
Unterstreichungen angebracht oder Zettel aufgeklebt
sein.

Ubersteigt die Wertangabe EUR 1.500,00 sind die
Verpackung sowie eine vorhandene Verschniirung mit
so viel unverwechselbaren Siegellackabdriicken,


https://post.at/geschaeftlich_versenden_paket_versand_kunden_versandsoftware.php
https://post.at/geschaeftlich_versenden_paket_versand_kunden_versandsoftware.php

3.3.5

3.3.5.1

unverwechselbaren Plomben oder sonstigen
gleichwertigen unverwechselbaren Verschlussmitteln
zu sichern, dass alle Enden der Verpackung

festgehalten werden, ein Ein-dringen in den Inhalt ohne
auRerlich wahrnehmbare Beschadigung der
Verpackung oder der Verschlussmittel nicht moglich ist
und die Verpackung sowie die Verschniirung ohne
Verletzung des Verschlusses nicht gedffnet oder
abgestreift werden kann oder die adaquat verpackte
Sendung in einen Safebag/Sicherheitsbeutel oder eine
Werttasche einzulegen.

Die Kennzeichnung bei Post Express Sendungen mit
Wertangabe hat durch folgenden Aufkleber zu erfolgen:

4

0002101992

Zerbrechlich

Adaquat verpackte Post Express Sendungen (in allen
Formen bis zu den max. HochstmaRen Lange 200 cm
und GurtmaR 360 cm) mit zerbrechlichem bzw.
erschiitterungsanfalligem/-sensiblem Inhalt. Diese
Post Express Sendungen werden von der Post mit
besonderer Sorgfalt behandelt. (Erschitterungsanfallig
sind z.B. CD-/DVD-Player; elektronische Artikel;
Notebooks; Computer und Zubehdr; Kaffeemaschinen
etc.). Post Express Sendungen mit zerbrechlichem bzw.
erschiitterungsanfalligem/-sensiblen Inhalt missen -
bei sonstigem Haftungsausschluss hinsichtlich Bruch-
bzw. Erschiitterungsschaden - mit folgendem Aufkleber
(oder Icon aus PLC) als ,zerbrechlich” gekennzeichnet
werden:

Zerbrechliches Paket
Colis fragile

Zerbrechliche Sendung mit Wertangabe

Ist die Post Express Sendung zugleich eine Sendung mit

zerbrechlichem Inhalt und eine Sendung mit
Wertangabe, muss die Sendung - bei sonstiger
Haftungsbegrenzung  hinsichtlich  Bruch-  bzw.

Erschiitterungsschaden - sowohl mit dem Aufkleber
gemalR Punkt 3.3.5 als auch mit dem Aufkleber gemaR
Punkt 3.3.4 gekennzeichnet werden.

In diesem Fall ist lediglich das Entgelt fiir Sendungen
mit Wertangabe, nicht jedoch das Entgelt fiir die
Zusatzleistung ,Zerbrechlich” zu entrichten.

3.3.6

3.3.7

3.3.8

3.4

N4

Absender-Info (mittels SMS oder E-Mail)

Bei der Post Express Sendungsaufgabe kann der*die
Absender*in die kostenlose Serviceoption ,Absender-
Info" wahlen und gibt entweder seine
Mobiltelefonnummer oder E-Mail-Adresse an. Sobald
die Post Express Sendung an den*die Empfanger*in
erfolgreich zugestellt worden ist und die Ubernahme
der Post Express Sendung bestitigt wurde, wird
dem*der Absender*in einmalig entweder eine SMS oder
E-Mail mit der Bestatigung iiber die erfolgreiche
Zustellung zugesandt. Wenn der Zustellversuch
erfolglos ist oder ein sonstiges Ablieferungshindernis
besteht, wird der*die Absender*in dariiber einmalig
mittels SMS oder E-Mail informiert.

Empfanger-Info (mittels SMS oder E-Mail)

Bei der Aufgabe der Post Express Sendung kann
der*die Absender*in die kostenlose Serviceoption
+Empfanger-Info" wahlen und gibt die
Mobiltelefonnummer oder E-Mail-Adresse des*der
Empfanger*in an. Dann erhédlt der*die Empfanger*in
noch vor der Zustellung einmalig entweder mittels Aviso
SMS oder E-Mail die Informationen (Sendungs-
/Aufgabenummer, Datum und Zeitrahmen der
Zustellung) iiber den Zustelltermin.

Wunsch-Postfiliale/Wunsch-Poststation

Post Express Sendungen kdnnen auch an eine Wunsch-
Postfiliale oder Wunsch-Poststation versandt werden.
Die Wunsch-Postfilialen sind im Filialfinder auf post.at
zu finden. Bei der Poststation handelt es sich um eine
automatisierte Abgabevorrichtung zur Selbstabholung,
die in der Regel in Selbstbedienungszonen aufgestellt
ist.

Im Falle einer Versendung an eine Wunsch-Postfiliale
oder Wunsch-Poststation werden bei der Aufgabe der
Post Express Sendung die Mobiltelefonnummer (oder
die E-Mail-Adresse) und der Name des*der
Empfanger*in erfasst. Nach Eintreffen des Pakets wird
an den*die Empfanger*in automatisch eine SMS- oder
E-Mail-Benachrichtigung verschickt (die Richtigkeit
und technische Funktionsfahigkeit der angegebenen
Kontaktmoglichkeit ist - bei sonstigem
Haftungsausschluss der Post - vom*von der
Absender*in  und vom*von der Empfanger*in
sicherzustellen). Der*die Empféanger*in kann die Post
Express Sendung unmittelbar nach Erhalt dieser
elektronischen  Verstandigung abholen.  Erfolgt
innerhalb von 3 Tagen keine Abholung, wird ein
Erinnerungs-SMS  oder -E-Mail an  den*die
Empfanger*in verschickt.

Entgelt fiir Zusatzleistungen

Fiir jede in Anspruch genommene Zusatzleistung ist
zusatzlich zum Beforderungsentgelt folgendes Entgelt
zu entrichten:

ZUSATZLEISTUNG EUR inkl. USt

Abholung beim*bei der
Absender*in

Nach
Vereinbarung
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ZUSATZLEISTUNG EUR inkl. USt
Nachnahmeentgelt 5,40

Uberweisung auf Konto (netto 4,50)

Personliche Zustellung 4,06

je Post Express Sendung (netto 3,38)

Post Express Sendung mit 6,54

Wertangabe bis EUR 500,00 (netto 5,45)

Post Express Sendung mit 131

Wertangabe tiber EUR 500,00: (netto 1'09)

Je angefangene EUR 100,00 jeweils !

. 4,80
Zerbrechlich (netto 4 .00)
Absender-Info kostenlos
Empfanger-Info kostenlos
Wunsch-Postfiliale/Wunsch-

. kostenlos

Poststation

3.4.1 Entgelt fiir sonstige Leistungen

EUR inkl. USt
8,04
Nachforschung (netto 6.70)
1,20
Postlagernd (netto 1.00)
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5.2
5.21

5.2.2

5.2.3

POST EXPRESS INTERNATIONAL

Der Dienstleistungsbereich Post Express International
umfasst die Annahme, Transport, Zollabfertigung
(sofern zutreffend) und Zustellung der Post Express
Sendung International.

Versandbedingungen
Befdérderungsleistungen

Die Zustellung der Post Express International
Sendungen erfolgt in der Regel gemaR jeweiliger
Laufzeit laut LaAnderinformation bzw. dem Post Express
Laufzeitenrechner (siehe post.at/postexpress), wenn
die Aufgabe der Post Express Sendung vor der in der
Dienstiibersicht der Aufgabe Post-Geschaftsstelle
definierten Schlusszeit erfolgt.

Nahere Auskiinfte erteilen das Post-Kundenservice und
die Post-Geschaftsstellen.

Der*die Absender*in hat ein Formular gem. Punkt 1.7.2
der AGB Post Express zu verwenden und auszufillen.

und Zolle werden ausschlieBllich
Express  Sendungsempfanger*in

Einfuhrabgaben
dem*der Post
verrechnet.

Mag- und Gewichtsgrenzen
MindestmaRe:

Breite 9 cm und Lange 14 cm.
HéchstmaRe:

Maximale Lange: 120 cm

Maximales GurtmaR: 360 cm (= Lange + Umfang)
(Umfang = 2 x Breite und 2 x Héhe)

/N
/

LANGE /

L

Die Post Express Sendung muss verpackt und
quaderférmig sein.

Hochstgewicht:
315kg

Das Gewicht der Post Express Sendungen wird von der
Post ermittelt.

N4
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6.1

Post Express Sendungen in ein EU-Land (Tarifzonen la
und 1b) sind umsatzsteuerpflichtig. Alle angefiihrten
Entgelte und Zuschlage verstehen sich hier als
Bruttobetrage inkl. USt.

Alle angefiihrten Entgelte und Zuschlige fiir Post
Express Sendungen in Drittldnder (Tarifzonen 2 bis 5)
verstehen sich als Nettobetrage, d.h. exklusive aller
gesetzlichen Abgaben, insbesondere der Umsatzsteuer
(USt).

Tarifzonen

Die Bestimmungslander sind fiir die Einhebung der
Beforderungsentgelte in 7 Zonen eingeteilt (ndhere
Landerauskiinfte erteilt das Post-Kundenservice):

Zone 1a (EU):

Deutschland, Kroatien, Polen, Slowakei, Slowenien,
Tschechische Republik, Ungarn **

Zone 1b (EU):

Belgien, Bulgarien, Estland, Finnland, Frankreich,
Italien, Litauen, Luxemburg, Monaco, Niederlande,
Ruméanien **

Zone 1c EU):

Danemark, Griechenland, Irland, Lettland, Malta,
Portugal, Schweden, Spanien, Zypern **

(** mit Ausnahme bestimmter nicht zum Zollgebiet der
EU gehorender Gebiete bzw. bestimmter
Drittlandsgebiete im Sinne des Umsatzsteuerrechts). (In
folgende Gebiete sind nur Sendungen bis 10 kg
zugelassen: Berg Athos, Ceuta und Melilla, Kanarische
Inseln, Insel Helgoland, Gebiet von Biisingen,
Alandinseln, Livignio, Campione d'ltalia)

Zone 2:

Ubriges Europa und auBereuropaische
Mittelmeerlander (Agypten, Algerien, Israel, Libanon,
Libyen, Marokko, Paldstina, Syrien, Tunesien),
Armenien, Aserbaidschan, Farder Inseln, Gronland
Zone 3:

Westasien, Afrika (nordlicher Teil) ohne
Mittelmeerlander, Kanada, Marshall-Inseln,
Mikronesien

Zone 4:

Afrika (stdlicher Teil), Amerika, Sid- und Ostasien,
Franzdsische Uberseegebiete (St. Pierre und Miquelon,
Mayotte, Franz. Guayana, Guadeloupe, Martinique,
Réunion), Niederldndische Uberseegebiete, Kanal-
Inseln (Jersey, Guernsey)

Zone 5:

Australien, Neuseeland und Ozeanien, Franzosische
Uberseegebiete (Franz. Polynesien, Neukaledonien,
Wallis und Futuna)
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6.2 Entgelt fiir Standard-Beférderungsleistung EUR inkL USt
Die Hohe des Standardentgeltes ist davon abhangig, in
welche Tarifzone (gem. Punkt 6.1) die Post Express LKW-Mautzuschlag/Tarifzonen 1la 0,49
Sendung beférdert wird. und 1b (netto 0,41)
POST EXPRESS INTERNATIONAL POST EXPRESS INTERNATIONAL
ZONEN ZONEN
GEWICHT GEWICHT
BIS la 1b BIS 2 3
EUR inkl. USt EUR inkl. USt EUR EUR
1 ke 46,15 48,06 1 kg 43,23 49,59
(netto 38,46) (netto 40,05)
2 kg 51,18 63,90
2 kg 49,97 53,78
(netto 41,64) (netto 44,82) 4 kg 59,92 81,12
4 e 52’94 59,18 10 kg 90,13 135,50
(netto 44,12) (netto 49,32) 20 kg 142,60 23143
67,36 81,02
10 ke (netto 56,13) (netto 67,52) 315k 209,06 352,27
20 kg 91,31 117,91
EHD S8 e oA 21 POST EXPRESS INTERNATIONAL
121,94 164,88 ZONEN
315ke (netto 101,62) (netto 137,40) °
GEWICHT L 5
BIS
POST EXPRESS INTERNATIONAL EUR EUR
ZONE 1 kg 54,36 63,37
GEWICHT 1 2 kg 73,44 91,46
BIS ¢
4 Kk
EUR inkl. USt g 577 12591
10 kg 169,47 198,89
1 kg 49,33
(netto 41,11) 20 kg 297,95 423,61
2 Kk 55,06 31,5kg 459,70 662,64
& (netto 45,88)
61,73 Zusatzlich ist je Post Express Sendung ein LKW-
4 kg -
(netto 51,44) Mautzuschlag zu entrichten:
83,57
10 ke (netto 69,64) EUR
125,54 LKW-Mautzuschlag/Tarifzonen 2 041
20 ke (netto 104,62) bis 5 '
190,32
315ke (netto 158,60)

Zusatzlich zum Standardentgelt ist fiir jede Post
Express Sendung ein LKW-Mautzuschlag zu entrichten:
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Beforderungsentgelt Post Express Riicksendung ausgewahlten Post-Geschaftsstellen in den
Landeshauptstadten moglich.) Nahere Auskiinfte erteilt
RUCKSENDUNG EUR das Post-Kundenservice.

6.4 Entgelt fiir Zusatzleistungen

= el o) (B el et 0,5 15 22,89 Fir jede in Anspruch genommene Zusatzleistung ist

zusatzlich zum Entgelt fur Standard-
Beforderungsleistung folgendes Entgelt zu entrichten:

Zusatzlich ist je Post Express Sendung ein LKW-

Mautzuschlag zu entrichten: ZUSATZLEISTUNG EUR inkl. USt
EUR Abholung beim*bei der Nach
Absender*in Vereinbarung
LKW-Mautzuschlag 0,41 2640
Midday Europe bis 5 kg (netto 22'00)
6.3 Zusatzleistungen Midday Europe bis 25 kg (netto?;g'gg
Die besondere Behandlung einer Post Express Sendung '
wird von der Post als zusatzliche Leistung durchgefiihrt, Midday Europe bis 31,5 kg 74,40
wenn sie der*die Absender*in bei der Aufgabe verlangt (netto 62,00)
und zusatzlich zum Entgelt fir die Standard- .
.. . . . Saturday Europe (je Post Express 4
Beforderungsleistung das fiir die betreffende Sendung unabi'én]gig vom Gpewicht) (netto 35(')%0
Zusatzleistung festgesetzte Entgelt entrichtet. ! !

6.3.1 Abholung

Auf Wunsch und nach Moglichkeit werden Post Express
Sendungen auch direkt beim*bei der Absender*in
abgeholt. Die Post verrechnet hierfir ein dem Aufwand
der zu erbringenden Zusatzleistung entsprechendes
Entgelt.

Die Post kann den Abholungsdienst auf Absender*innen
einschranken, bei denen die zur Verfiigung stehenden
Einrichtungen die uneingeschrankte Durchfiihrung des
Abholungsdienstes zulassen.

6.3.2 Midday Europe

Die Zustellung von nicht zollstellungspflichtigen Post
Express Sendungen mit der Zusatzleistung Midday
Europe in wichtigen Stadten der EU erfolgt an dem der
Aufgabe (Montag bis Freitag) folgenden Werktag
(Montag bis Freitag) bis 12:00 Uhr, wenn die Aufgabe
der Sendung vor der in der Dienstiibersicht der
Aufgabe-Post-Geschaftsstelle definierten Schlusszeit
erfolgt ist; dieses Service kann jedoch nur fir
bestimmte PLZ-Gebiete in diesen wichtigen Stadten in
Anspruch genommen werden. (Die Aufgabe mit dieser
Zusatzleistung ist nur bei ausgewahlten Post-
Geschéftsstellen in den Landeshauptstdadten moglich.)
Nahere Auskiinfte erteilt das Post-Kundenservice.

6.3.3 Saturday Europe

Die Zustellung von nicht zollstellungspflichtigen Post
Express Sendungen mit der Zusatzleistung Saturday
Europe in wichtigen Stadten der EU am Samstag
(Werktag) erfolgt nur bei Aufgabe am Freitag (Werktag),
wenn die Aufgabe der Sendung vor der in der
Dienstiibersicht des Aufgabe-Post-Geschaftsstelle
definierten Schlusszeit erfolgt ist; dieses Service kann
jedoch nur fir bestimmte PLZ-Gebiete in diesen
wichtigen Stadten in Anspruch genommen werden. (Die
Aufgabe mit dieser Zusatzleistung ist nur bei
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