
Die Lösung: Direkter Postfachzugriff über offizielle Cloud-APIs

DAiTA holt Dokumente direkt aus dem Unternehmenspostfach ab. Anstelle einer unkontrollierten Weiterleitung 

erfolgt der Zugriff über die offiziellen Schnittstellen von Microsoft 365 und Google Workspace. Dabei werden 

keine Passwörter verwendet. Der Zugriff erfolgt tokenbasiert, ist auf ein definiertes Postfach beschränkt und 

kann jederzeit durch die IT widerrufen werden.

Microsoft 365 (Graph API)

- App-Registrierung in Entra ID

- Zugriff über OAuth-2.0-Token

- Mittels Application Access Policy auf ein 

einzelnes Postfach begrenzt

Google Workspace (Gmail API)

- Service-Account mit delegiertem Zugriff 

oder OAuth-Client

- Berechtigung auf ein einzelnes Postfach 

eingeschränkt

Lückenlose Nachvollziehbarkeit

- Jede abgeholte Nachricht wird mit 

Zeitstempel protokolliert

- Transparente Nachweiskette für 

Unternehmen und Dienstleister

- Zugriff jederzeit entziehbar

– Kein Passwort im System und damit besser mit IT-
Sicherheitsanforderungen vereinbar

– Lückenlose Protokollierung von Maileingang und Verarbeitung
– Kein Betriebsstillstand bei Passwortänderungen oder MFA-Pflichten
– Kontrollierter und widerrufbarer Zugriff auf definierte Postfächer

Ihre Vorteile:
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SICHERE E-MAIL-ANBINDUNG
Microsoft 365 & Google Workspace

post.at/businesssolutions
business@post.at

Viele Unternehmen leiten eingehende Dokumente noch per E-Mail an externe 
Dienstleister weiter. Dabei bleibt oft unklar, welche Dokumente tatsächlich 
angekommen sind und wann sie verarbeitet wurden. Gleichzeitig werden klassische 
IMAP-Zugänge mit hinterlegten Passwörtern von IT-Security-Abteilungen zunehmend 
abgelehnt. Microsoft hat die Basic Authentication bereits eingestellt.

Microsoft 365
Graph API

Google Workspace
Gmail API

Tokenbasierter Zugriff (OAuth 2.0)
kein Passwort · protokolliert · widerrufbar

DAiTA
Klassifikation · Extraktion · Prüfung

Ihr Zielsystem: SAP, ERP, DMS
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