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PLC Version 24.3 ab 13. Oktober 2024 

In der Version 24.3 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt. Nachfolgend einige der wichtigsten Punkte, welche dazu beitragen werden, dass das 
Post-Labelcenter in Zukunft noch leistungsfähiger wird. Detaillierte Informationen zu den 
Neuerungen finden Sie in den How To’s und dem Handbuch. 

 
 

PLC Oberfläche 

- Warentragende Briefe (BMI und BMIS) sind als Vertrags-Versandprodukt verfügbar und 
können ab jetzt im PLC erstellt werden. 
 

PLC Client 

- Der neue PLC-Client wird von Windows 7/8 nicht mehr unterstützt! 
- Änderungen an der PLC-Konfiguration erfordern nun Adminrechte! 

 
- Das Update des PLC-Clients enthält mehrere Sicherheitspatches und Maßnahmen zur 

Erhöhung der Stabilität. 
 
Dokumente 

- Anpassung des Auftragsverarbeitungsvertrages des Post-Labelcenters an die aktuellen 
Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission zwischen Verantwortlichen und 
Auftragsverarbeitern (vgl Durchführungsbeschluss - 2021/915 - DE - EUR-Lex (europa.eu)). 

  

https://www.post.at/g/c/paket-versandsoftware-geschaeftlich
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32021D0915
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PLC Version 24.2 ab 26. Jänner 2024 

In der Version 24.2 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt. Nachfolgend einige der wichtigsten Punkte, welche dazu beitragen werden, dass das 
Post-Labelcenter in Zukunft noch leistungsfähiger wird. Detaillierte Informationen zu den 
Neuerungen finden Sie in den How To’s und dem Handbuch. 

 
 

PLC Oberfläche 

- Versandprodukt „Paket Light International non boxable Outbound“ ist ab jetzt nur mehr als 
Vertrags-Versandprodukt verfügbar. 
 

 
Dokumente 

- „Ursprungsland“ - Feld am CN23 Formular wird am Formular ab jetzt immer in English 
angedruckt 

  

https://www.post.at/g/c/paket-versandsoftware-geschaeftlich
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PLC Version 23.2 ab 25. Juni 2023 

In der Version 23.2 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt. Nachfolgend einige der wichtigsten Punkte, welche dazu beitragen werden, dass das 
Post-Labelcenter in Zukunft noch leistungsfähiger wird. Detaillierte Informationen zu den 
Neuerungen finden Sie in den How To’s und dem Handbuch. 

 
 

PLC Oberfläche 

- Versandprodukt „Paket Light International non boxable Outbound“ ist ab jetzt nur mehr als 
Vertrags-Versandprodukt verfügbar. 
 

 
Dokumente 

- „Ursprungsland“ - Feld am CN23 Formular wird am Formular ab jetzt immer in English 
angedruckt 

https://www.post.at/g/c/paket-versandsoftware-geschaeftlich
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PLC Version 23.1 ab 2. April 2023 

In der Version 23.1 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt.  

 
PLC Oberfläche 

- Anpassung Fehlermeldung maximaler Nachnahmebetrag 
- Abholaufträge können nun über ihr Auftragsalter gefiltert werden 

 
Dokumente 

- „Besondere Vermerke“ - Feld am CN23 Formular wird  
o auf der Oberfläche mit dem Inhalt des Feldes „Zollbeschreibung“ befüllt 
o über den Webservice mit dem Inhalt des Feldes “CustomsDescription” befüllt 
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PLC Version 12.4 ab 16. Oktober 2022 

In der Version 12.4 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt. Nachfolgend einige der wichtigsten Punkte, welche dazu beitragen werden, dass das 
Post-Labelcenter in Zukunft noch leistungsfähiger wird. Detaillierte Informationen zu den 
Neuerungen finden Sie in den How To’s und dem Handbuch. 

 
PLC Oberfläche 

- Anpassung hinsichtlich genderinklusiver Sprache 
- Entfernung der Rubrik „Videoanleitung“ im Support-Fenster  

 
Dokumente 

- Überarbeitung des Designs für CN23 Formular 
o Integration der Felder aus CP71 Formular 

- Entfernung des CP71 Formulars 

Sonstiges 

- Einbettung der Consent-Manager-Information auf PLC-Startseite 
- Diverse Fehlerbehebungen und Optimierungen an Frontend und Backend 
- Anpassung der Label Engine  

  

https://www.post.at/g/c/paket-versandsoftware-geschaeftlich


 

 

 Österreichische Post AG 
post.at 

 
 
 

z0 

Firmensitz: Wien | Firmenbuchnummer: 180219d 
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien 

UID: ATU 46674503 
 

Informationen zum Datenschutz finden  
Sie unter post.at/datenschutz 

 

 

8 

PLC Version 12.3 ab 26. Juni 2022 

In der Version 12.3 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt. Nachfolgend einige der wichtigsten Punkte, welche dazu beitragen werden, dass das 
Post-Labelcenter in Zukunft noch leistungsfähiger wird. Detaillierte Informationen zu den 
Neuerungen finden Sie in den How To’s und dem Handbuch. 

 
PLC Oberfläche 

- Aktualisierung der Links im Supportfenster 
 
Schnittstelle Webservice 

- Anpassungen für DHL Express Webservice Aufruf  
 
Label 

- Aktualisierung des CO2-Logos 

 
Sonstiges 

- Erfassung von negativen Beträgen für Artikeldaten unterbunden 
- Vorbereitende Maßnahmen für neue Vertrags-Versandprodukte  

o Kleinpaket 2000 Plus 
- Diverse Fehlerbehebungen an Frontend und Backend 
 

  

https://www.post.at/g/c/paket-versandsoftware-geschaeftlich
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PLC Version 12.2 ab 10. April 2022 

In der Version 12.2 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt. Nachfolgend einige der wichtigsten Punkte, welche dazu beitragen werden, dass das 
Post-Labelcenter in Zukunft noch leistungsfähiger wird. Detaillierte Informationen zu den 
Neuerungen finden Sie in den How To’s und dem Handbuch. 

 
PLC Oberfläche 

- Erweiterung des Support Fensters um den Reiter „Rechtliches“ 
- Kostenstellen Maske bereinigt (Irrelevante Felder entfernt) 

 
Schnittstelle Webservice 

- Integration Abholservice Business  
- Anpassungen am Cargonet.SK Webservice Aufruf 

 
Label 

- Optimierungen am Parcel Connect Label 

 
Sonstiges 

- Diverse Fehlerbehebungen an Frontend und Backend 

  

https://www.post.at/g/c/paket-versandsoftware-geschaeftlich
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PLC Version 12.1 ab 30. Jänner 2022 

In der Version 12.1 des Post-Labelcenters wurden mehrere Verbesserungen und Anpassungen 
durchgeführt. Nachfolgend einige der wichtigsten Punkte, welche dazu beitragen werden, dass das 
Post-Labelcenter in Zukunft noch leistungsfähiger wird. Detaillierte Informationen zu den 
Neuerungen finden Sie in den How To’s und dem Handbuch. 

 
PLC Oberfläche 

- Optimierung der Maske „Organisation“: Bei Neuanlage einer Adresse ist Land „Österreich“ 
als Wert standardmäßig vorausgewählt  

- Abbildung für neues Vertrags-Versandprodukt „Kleinpaket 2000“ 
 
Schnittstelle Webservice 

- Anpassung des eRs Webservice-Aufrufs bei mehr als 40 Zeichen im Feld „Absender Name1“ 
- Vorbereitende Maßnahmen zur Einführung einer REST-Schnittstelle  

 
Label 

- Aktualisierung des CO2-Logos 

 
Sonstiges 

- Diverse Fehlerbehebungen an Frontend und Backend 
- Vorbereitende Maßnahmen für neues Vertrags-Versandprodukt „Kleinpaket 2000“ 

  

https://www.post.at/g/c/paket-versandsoftware-geschaeftlich
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PLC Version 11.3 ab 24. Oktober 2021 

PLC Oberfläche 

- Vorbereitende Maßnahmen für die Beauftragung von „Abholservice Business“ 
- Optimierungen im Menübereich „Benutzer“:  

o Feld Geschlecht: Änderung von Pflichtfeld auf optionales Feld und Auswahl „divers“ 
hinzugefügt 

o Feld E-Mail: Erweiterung auf 100 Zeichen  
- Aktualisierung hinsichtlich Corporate Design der Track&Trace Icons 
- Vorbereitung für die Einführung neuer Versandprodukte 
- Gültigkeit für Passwort-Tokenlinks verlängert  

 
Schnittstelle Webservice 

- Optimierungen für einen besseren Überblick: bei Webservice-Aufrufen von „ERS“ 
(internationale Retouren) wird ab sofort die Partner-Sendungsnummer zurückgeliefert 

 
Sonstiges 

- Diverse Fehlerbehebungen an Frontend und Backend 
- Detailliertere Fehlermeldung bei ungültigen Kombinationseingaben über die Schnittstellen 
- Aktualisierung des internen PDF-Converters 
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PLC Version 11.2 ab 28. März 2021 

PLC Oberfläche 

- Anzeige der fehlenden Pflichtfelder (E-Mail, Telefon) während der Sendungserfassung 
ergänzt 

 
Sonstiges 

- Diverse Bugfix backend 
- Vorbereitung der DHL Express Schnittstelle auf (PLT) 
- Vorbereitung der Auswahl „Wunsch-Paket Punkt“ 
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PLC Version 11.1 ab 31. Jänner 2021 

PLC Oberfläche 

- Anpassung Businesslogik „Löschen von Vorlagen“ 
- Bugfix: Anzeige der Gesamtmenge bei gefilterten Sendungen 
- Entfernung der Auswahl Felder „umleiten zu Adresse“ und „Zurück zum Absender nach xxx 

Tagen“ 
 

 
Sonstiges 

- Diverse Bugfix backend 
- Vorbereitung Businesslogik für Pflicht Felder Prüfung bei Netzwechsel. 
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PLC Version 10.4 ab 25. Oktober 2020 

Label 

- Optimierung des Labels Post Express: Darstellung des Logos in S/W, Integration der 
Zusatzbarcodes   

 

Sonstiges 

- Diverse Optimierungen im Backend und Leistungsverbesserungen 
- E-Mail Template „Willkommen im Post-Labelcenter“: Inhaltliche Adaptierungen sowie 

Aktualisierung des Designs 
- Anpassung der Businesslogik für Post Express und Zusatzbarcodes 
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PLC Version 10.3 ab 12. Juli 2020 

PLC Oberfläche 

- Aktualisierung der Produktbezeichnung Post Express Österreich und Post Express 
International (ehemals EMS Österreich / EMS International) 

- Erweiterung der Maske „Organisationsgruppe“ zur vereinfachten Adresssuche  
- Anpassung der Maske „Benutzer“ zur manuellen Generierung eines Links, sowie für den 

direkten E-Mail Versand für die Funktion „Passwort vergessen“ 
 
Label 

- Für Sendungen mit der Zusatzleistung Wert, wird der Betrag inklusive Währung angedruckt 
- Andruck eines Codes (Datamatrix) auf nationalen Labels für die maschinelle Verarbeitung 

 

Sonstiges 

- Diverse Optimierungen im Backend  



 

 

 Österreichische Post AG 
post.at 

 
 
 

z0 

Firmensitz: Wien | Firmenbuchnummer: 180219d 
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien 

UID: ATU 46674503 
 

Informationen zum Datenschutz finden  
Sie unter post.at/datenschutz 

 

 

16 

PLC Version 10.2 ab 26. April 2020 

PLC Oberfläche 

- Bugfix: Artikelerfassung für EMS International Sendungen 
- Neue Selfservice Maske „API“ zum selbstständigen Anzeigen der API Zugangsdaten 
- Optimierung des Support-Fensters (Layout, Aktualisierung der Links u.a.) 
- Aktualisierung der Teamviewer Links 

 
Label 

- Neues CO2-Logo 
- Neues Label: Business Paketmarke  

 
Dokumente 

- CN23 
o Bugfix: Überdruck bei Feld Telefonnummer 
o Bugfix Art der Sendung: Andruck des Wertes bei unterschiedlichen Werten 

innerhalb eines Collos 
 
Sonstiges 

- Diverse Bugfix für die Erstellung von EMS International Sendungen 
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PLC Version 10.1 ab 26. Jänner 2020 

PLC Oberfläche 

- Erweiterung und Optimierung des Support-Fensters (Ergänzung der FAQs u.a.) 
 

Label 

- Anpassung DHL-Label (Parcel Connect) 
o Neue Position Post-Logo und Produktname rechts oben 
o Andruck der Felder: Name 3, AID, Kund*innen-Logo (nur 100x200 mm) 
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PLC Version 9.4 ab 13. Oktober 2019 

PLC Oberfläche 

- Anpassung der Fehlermeldungen für die Nutzung von Druckern 
- Die Felder Absender Referenz 1 und Absender Referenz 2 werden im Sendungseditor 

standardmäßig angezeigt 
- Eigenständiger Upload des Kund*innenlogos 
- Zeichenprüfung nach ISO 8859-1 für Sendungen in Drittländer 
- Importmöglichkeit für Artikel Informationen 
- Speichern von Artikelinformation in einer Sendungsvorlage für Massensendung 
- Implementierung eines Kontaktformulars für Anfragen an den PLC Support 

 
Schnittstelle Polling 

- Zeichen Prüfung nach ISO 8859-1 für Sendungen in Drittländer 
- Prüfung der Zeichenlänge für das Feld HS-Tariffnummer: min. 6 max. 10 Zeichen 
- Anpassung der Fehlermeldungen für zollrelevante Sendungen 

 
Schnittstelle Webservice 

- Zeichen Prüfung nach ISO 8859-1 für Sendungen in Drittländer 
- Prüfung der Zeichenlänge für das Feld HS-Tariffnummer: min. 6 max. 10 Zeichen 
- Anpassung der Fehlermeldungen für zollrelevante Sendungen 
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PLC Version 9.3 ab 07. Juli 2019 

PLC Oberfläche 

- Prüfung der Pflichtfelder für zollpflichtige Sendungen 
- Absender*in Telefonnr. ODER Email  
- Empfänger*in Telefonnr. ODER Email  
- Art der Sendung 
- Inhaltsangabe  
- Ursprungsland der Ware 
- Zoll-Wert  
- Währung  
- Zolltarifnummer 
- Nettogewicht 
- Anzahl / Einheit 

- Visuelle Kennzeichnung der Pflichtfelder für zollrelevante Sendungen 
- Diverse Logikanpassungen 
- Anpassungen an Feldbezeichnungen 

 

Schnittstelle Polling 

- Überprüfung der zollrelevanten Informationen bei Sendungserstellung für Drittländer 
 

Schnittstelle Webservice 

- Überprüfung der zollrelevanten Informationen bei Sendungserstellung für Drittländer 
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PLC Version 9.2 ab 14. April 2019 

PLC Oberfläche 

- Corporate Design / Corporate Identity Anpassung 
- Logik Anpassungen 

 

Label 

- Corporate Design / Corporate Identity Anpassung 
- Überarbeitung Fehleretikett Design 
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PLC Version 9.1 ab 20. Jänner 2019 

PLC Oberfläche 

- Produkte Next Day Fresh / Same Day Fresh: die Felder E-Mail-Adresse und Telefonnummer 
sind verpflichtend 

- Zusatzleistung Nachnahme: zum Empfänger*innenland ist die entsprechende Währung 
vorausgewählt 

- Zusatzleistung Wert International: Ausdruck der Dokumente CP71 und Aufgabeschein 
 

Label 

- Zusatzleistung Wert international: Andruck des Betrags 
 

Schnittstelle Polling 

- Produkte Next Day Fresh / Same Day Fresh: die Felder E-Mail-Adresse und Telefonnummer 
sind verpflichtend 

 

Schnittstelle Webservice 

- Produkte Next Day Fresh / Same Day Fresh: die Felder E-Mail-Adresse und Telefonnummer 
sind verpflichtend 
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PLC Version 8.4 ab 14. Oktober 2018 

PLC Oberfläche 

- Maximaler Betrag für Sendungen mit der Zusatzleistung Nachnahme national: 25.000 € 
- Erweiterung der möglichen IBAN Formate  
- Anpassung Tagesabschluss: Zusätzliche Gruppierung der Produkte Same Day und Next Day 

Fresh 
- Auswahl neuer Zusatzleistungen bei den Produkten Same Day und Next Day Fresh 

 

Schnittstelle Polling 

- Maximaler Betrag für Sendungen mit der Zusatzleistung Nachnahme national: 25.000 € 
- Erweiterung der möglichen IBAN Formate  

 

Schnittstelle Webservice 

- Maximaler Betrag für Sendungen mit der Zusatzleistung Nachnahme national: 25.000 € 
- Erweiterung der möglichen IBAN Formate  
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PLC Version 8.3 ab 1. Juli 2018 

PLC Oberfläche 

- Neue Zusatzleistung: Kurze Lagerfrist 
- Adressvorschläge bei der Eingabe von Adressen mit dem Ländercode HR (Kroatien) und SK 

(Slowakei) 
- Optimierung der Logik zur Erstellung entsprechender Sendungsdokumente 
- Übernahmeschein / Rückschein: Formatanpassung auf neue Druckvorlage 

 

Labels 

- Anpassung Zeilenabstand Empfänger*innenadresse 
 

Schnittstelle Polling 

- Optimierung der Logik zur Erstellung entsprechender Sendungsdokumente  
 

Schnittstelle Webservice 

- Optimierung der Logik zur Erstellung entsprechender Sendungsdokumente 
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PLC Version 8.2.1 ab 6. Mai 2018 

PLC Oberfläche 

- DSGVO  
- Zustimmung der Auftragsverarbeitungsvereinbarung 

Die Möglichkeit zur elektronischen Zustimmung der Auftragsverarbeitungsvereinbarung 
wird ab PLC 8.2.1 direkt nach der Anmeldung in der Weboberfläche des Post-Labelcenters 
als Pop-Up Fenster angezeigt. Bis 25.5.2018 ist auch ohne Zustimmung (falls Sie die 
entsprechende Meldung überspringen) ein Weiterarbeiten im Post-Labelcenter möglich. 
Danach wird die Nutzung von PLC, über alle Zugriffsarten (Weboberfläche, Web- und 
WindowsService) für alle KundenIDs bei denen die Zustimmung nicht erteilt worden ist 
unterbunden. 

- Löschen personenbezogener Daten 
Ab der PLC Version 8.2.1 haben Sie die Möglichkeit Adressdatensätze zu löschen. Dies 
funktioniert entweder über den neu hinzugefügten Bereich DSGVO-Auskunft oder im 
Bereich Organisationen die Datensätze löschen. Beides ist im Menüpunkt Verwaltung zu 
finden.  

- Bugfixes 
- Verhalten von PDF-Download in Firefox korrigiert 
- Fallweise fehlende Anzeige von Zusatzleistungen gespeicherter/bereits 

gedruckter Sendungen in der Sendungseditor-Ansicht behoben 

 
 

 

 

 

  



 

 

 Österreichische Post AG 
post.at 

 
 
 

z0 

Firmensitz: Wien | Firmenbuchnummer: 180219d 
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien 

UID: ATU 46674503 
 

Informationen zum Datenschutz finden  
Sie unter post.at/datenschutz 

 

 

25 

PLC Version 8.2 ab 08. April 2018 

PLC Oberfläche 

- Erweiterung Tagesabschluss Details/Zusammenfassung: Zusätzlicher Andruck der 
Kundennummer (Debitor) 

- Erweiterung Frächter-Sendungsnummer-Mapping 
- Optimierung Drucklogik eRs-Sendungen bei PDF-Druck 
- Optimierung der Funktion Sendungsstatus setzen „Storniert“ 
- Neuerung: ist bei der Sendungserstellung kein Versanddatum vorhanden, wird automatisch 

das aktuelle Datum gesetzt. Wird die Sendung heute angelegt, aber morgen/zu einem 
späteren Datum gedruckt, erhält die Sendung das Datum des Tages an dem sie gedruckt 
wird. 

- Anpassungen und Optimierungen der Maske zur Erfassung von Artikel 
- Anpassung Zollformular CN23: Telefonnummer und E-Mail-Adresse werden in getrennten 

Feldern angedruckt 
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PLC Version 8.1 ab 21. Jänner 2018 

PLC Oberfläche 

- Neue Logik für das Feld „Postleitzahl“ eingebaut: Bei Ländern ohne Postleitzahl ist das Feld 
Postleitzahl kein Pflichtfeld 

- Anpassung des Tagesabschlusses: Andruck der Kunden-ID rechts oben 
- Filter „Aktueller Status“ in der Sendungssuche enthält vier relevante Status 
- Erweiterung der Filter-Funktion um folgende Kriterien: Absenderreferenz1, 

Absenderreferenz2, Empfängername2 
- Neuerung Hinweistext: bei Anlage von neuen Benutzer*innen, kann dieser nicht ohne 

hinterlegte Rolle gespeichert werden 
- Erstellung einer neuen Sendung: Empfänger*innen- und Absender*innenadresse können 

über ein Pfeilsymbol zwischen den Feldern getauscht werden 
 

Labels 

- Anpassung der Schriftgröße bei dem*der Absender*in 
- Bei Sendungen mit den Zusatzleistungen Wunschfiliale und/oder Wunschabholstation wird 

das Feld Empfängername2 angedruckt 
 

Schnittstelle Polling 

- Neue Logik für das Feld „Postleitzahl“ eingebaut: Bei Ländern ohne Postleitzahl ist das Feld 
Postleitzahl kein Pflichtfeld 

 

Schnittstelle Webservice 

- Neue Logik für das Feld „Postleitzahl“ eingebaut: Bei Ländern ohne Postleitzahl ist das Feld 
Postleitzahl kein Pflichtfeld 
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PLC Version 7.3 ab 24. Oktober 2017 

PLC Oberfläche 

- Anpassung und Erweiterung für den Bereich Konten: Neue Import-/Exportfunktion und 
Anpassung zur Erstellung und Bearbeitung von Konten 

- Diverse Optimierungen 
 

Labels 

- Absender*innenadresse wird zentriert angedruckt 
- AdressLine2 (Import über eine Schnittstelle) wird angedruckt 

 

Schnittstelle Webservice 

- Neue Methoden: PerformEndOfDaySelect, GetProductsAndFeatureForCountry 
- Ergänzung eines neuen Parameters für ImportShipment Methoden 
- Erweiterungen der Fehlercodes 
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PLC Version 7.2 ab 17. August 2017 

- Erweiterung der Standardansicht um die Spalte „Track & Trace“ 
- Neue Passwort Richtlinien: Mindestlänge 8 Zeichen, Groß- und Kleinbuchstaben sowie 

Sonderzeichen und Ziffern 
- Passwort zurücksetzen über „Passwort vergessen“ auf Anmeldeseite (Link verfällt nach 24 

Stunden) 
- Benutzer*innen werden nach mehrmaliger Falscheingabe des Passworts temporär gesperrt. 

Entsperrung durch Admin oder automatisch nach 15 Minuten 
- Bei Nutzung von Polling oder Webservice: Angabe des Branchkey bei Zusatzleistung 

„Wunsch-Postfiliale“ und „Wunsch-Abholstation“ nur bei nationalen Sendungen 
- Implementierung eines Fall-Back Mechanismus im Falle eines Ausfalls bei einem*einer 

unserer Partner*innen 
- Anlegen einer Kostenstelle nur innerhalb einer Abteilung möglich 
- Prüfung des Postleitzahlen-Formats bei der Erfassung internationaler Adressen über die 

Benutzer*innenoberfläche 
- Diverse Anpassungen am Layout der Etiketten 
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PLC Version 7.1 ab 10. April 2017 

- Wird in der Sendungserfassung ein*e Empfänger*in gesucht, bei dem die Felder Name2, 
Name3 und/oder Name4 befüllt sind, werden diese als Mouseover eingeblendet, sobald die 
Maus über den*die Empfänger*in bewegt wird. 

- Im Benutzer*innendatensatz kann ausgewählt werden, ob eine E-Mail Verständigung 
gewünscht ist im Fall von: 

- Allgemeine PLC Informationen 
- Infos zu Schnittstellen (Polling / Webservice) 
- Wartungsarbeiten / Systemausfälle 

- Hermes Paketshops können als Wunsch-Filiale für den*die Empfänger*in ausgewählt 
werden. 

- Es kann festgelegt werden, ob ein zusammengefasster und/oder detaillierter 
Tagesabschluss ausgegeben wird, sowie die Anzahl der Exemplare. 

- Das Adressfeld Provinz wird, falls befüllt, bei internationalen Sendungen auf dem Etikett 
angedruckt. 

- Wird eine Adresse in Deutschland erfasst, wird der Ort bei Eingabe der Postleitzahl 
automatisch eingeblendet. 

- In der Sendungsliste wird die Gesamtanzahl aller Sendungen in der Sendungsverwaltung 
angezeigt. 

- Wird beim Polling ein Datensatz fehlerhaft mit Fehlerfrächter importiert, kann die 
zugehörige Sendung in PLC editiert werden, ohne storniert zu werden. Dafür muss die 
Sendung geöffnet und „Aktionen“ -> „Sendung neu erfassen“ geklickt werden. Die Sendung 
öffnet sich in einem neuen Fenster, kann editiert und das Etikett über „Etiketten drucken 
und speichern“ gedruckt werden. 

- In der Organisationsverwaltung wird bei der Suche nun auch im Feld Name2 gesucht. 
- In der Vorlage für den Adressimport unter Organisationen sind alle Pflichtfelder fett 

markiert. 
- Bei Nutzung von Polling oder Webservice muss für die Angabe der Wunsch-Postfiliale und 

Wunsch-Abholstation der 17-stellige Branchkey mit übergeben werden. Eine Auflistung 
finden Sie hier. Bitte beachten Sie, dass die .csv-Datei nicht mit Excel geöffnet werden 
sollte, da sonst die letzte Ziffer des Branchkey abgeschnitten wird. 
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