
RETOURENERFASSUNG 
Preisbeispiele 

            

 

Beispiel 1: Firma A hat 400 Retouren-Briefe mit Entsorgung 

▪ Retouren an Postfach 100, 1350 Wien 

▪ Erfassung mit DataMatrix / Barcode 

▪ Erfasste Retouren mit unterschiedlichen Grammaturen: 

o 300 Briefe zu je 70g 

o 100 Briefe zu je 100g 

 

Kosten1: 

3 * 18,70 EUR + 1 * 18,70 EUR = 74,80 EUR 

 

 

  

Beispiel 2: Firma B hat 200 Retouren-Zeitungen mit Zustellung an den Absender 

▪ Retouren an Postfach 100, 1350 Wien 

▪ Erfassung der Kund*innennummer  

▪ Erfasste Retouren: 

o 200 Zeitungen zu je >75g 

 

Kosten1: 

2 * 35,30 EUR = 70,60 EUR   

 

 
 

 

Kontakt 

Österreichische Post AG 
Daten- und Adressmanagement 
Rochusplatz 1, 1030 Wien 
retourenerfassung@post.at  

Business-Hotline: 0800 212 212 

 
1) Für beide Beispiele wurden die AGB-Preise der Retourenerfassung 2025 herangezogen. 
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