PAKET-ZONE \Y/,
lhre einfache Sendungsverwaltung
in ELLA

ella.post.at/paket-zone

Das Geschaftskund*innenportal ELLA bietet digitale Services rund um den Versand -
von der Rechnungsibersicht bis hin zur Versandunterstitzung. Ein zentrales Element
von ELLA ist die Paket-Zone: Ihr modernes Self-Service-Tool fur Ihre Paketsendungen.
Hier finden Sie zahlreiche Funktionen, um Sendungen effizient und komfortabel zu
verwalten: ubersichtlich, leistungsstark und sie wird laufend erweitert.

Vorteile mit der Paket-Zone

- Sendungen der letzten 12 Monate filtern und
durchsuchen

- Paketbilder, Sendungsdetails und
Unterschriften abrufen

- Sendungsdaten exportieren

- Nachforschungen und Klarungsfalle direkt

ELLA - Die Plattform fur digitale Services bearbeiten
- Standard-Reports abrufen: Avisodaten,
- Alles auf einen Blick: Rechnungen, laufende Retouren und Riicksendungen, Hinterlegungen,
Auftrage, offene Posten Laufzeiten, Lieferscheine
- Einfache Benutzer*innenverwaltung - Alle Funktionen ibersichtlich an einem Ort
- Vertrage und Rechnungen jederzeit griffbereit - Informationen zu jeder Sendung jederzeit
- Versandunterstiitzung: Erstellung von Versand- verflgbar

dokumenten, Richtlinien fiir Adressierung

E™:E  Jetzt auf Ella anmelden. Mehr Moglichkeiten dank Erweiterungen
4%  Hier die neue Paket-Zone nutzen. _
=] ella.post.at Um den Umgang mit Sendungen noch komfortabler

zu machen, wird die Paket-Zone laufend erweitert:

- Einsicht und Beauftragung von Riickholauftragen

Sie haben noch keinen ELLA-Zugang? - Download von Abliefernachweisen
Jetzt ganz einfach registrieren. - Erstellung eigener Reports
post.at/ella-anfrage - Und vieles mehr

Wir liefern

immer ab.

Stand: Oktober 2025. Satz- und Druckfehler vorbehalten. Es gelten die produktspezifischen AGB der Osterreichische Post AG,
abrufbar auf post.at/agb || Informationen zum Datenschutz finden Sie auf post.at/datenschutz || Impressum: Medieninhaberin,
Herausgeberin, Verlegerin und Herstellerin: Osterreichische Post AG, Rochusplatz 1, 1030 Wien | post.at | Firmensitz: Wien |
Firmenbuch-Nr. 180219d | Handelsgericht Wien | UID: ATU46674503 | Herstellungsort: Wien



https://ella.post.at/p/meine-paket-zone
https://ella.post.at
https://assets-eur.mkt.dynamics.com/a78ca15c-c99c-45e7-9574-f242d84ce04f/digitalassets/standaloneforms/7c80c6f9-8b55-f011-877b-7c1e52378836

