
PAKET-ZONE
Ihre einfache Sendungsverwaltung  
in ELLA

post.at/paket-zone 

Das Geschäftskund*innenportal ELLA bietet digitale Services rund um den Versand – 
von der Rechnungsübersicht bis hin zur Versandunterstützung. Ein zentrales Element 
von ELLA ist die Paket-Zone: Ihr modernes Self-Service-Tool für Ihre Paketsendungen. 
Hier finden Sie zahlreiche Funktionen, um Sendungen effizient und komfortabel zu  
verwalten: übersichtlich, leistungsstark und sie wird laufend erweitert.

Vorteile mit der Paket-Zone

-	Sendungen der letzten 12 Monate filtern und 		
	 durchsuchen
-	Paketbilder, Sendungsdetails und  
	 Unterschriften abrufen
-	Sendungsdaten exportieren 
-	Nachforschungen und Klärungsfälle direkt 
	 bearbeiten
-	Standard-Reports abrufen: Avisodaten,  
	 Retouren und Rücksendungen, Hinterlegungen,  
	 Laufzeiten, Lieferscheine
-	Alle Funktionen übersichtlich an einem Ort
-	Informationen zu jeder Sendung jederzeit  
	 verfügbar

ELLA – Die Plattform für digitale Services

- Alles auf einen Blick: Rechnungen, laufende  
	 Aufträge, offene Posten
- Einfache Benutzer*innenverwaltung
- Verträge und Rechnungen jederzeit griffbereit
- Versandunterstützung: Erstellung von Versand- 
	 dokumenten, Richtlinien für Adressierung

Mehr Möglichkeiten dank Erweiterungen

Um den Umgang mit Sendungen noch komfortabler  
zu machen, wird die Paket-Zone laufend erweitert:

-	Einsicht und Beauftragung von Rückholaufträgen
-	Download von Abliefernachweisen
-	Erstellung eigener Reports
-	Und vieles mehr

Jetzt auf Ella anmelden.
Hier die neue Paket-Zone nutzen.
ella.post.at

Sie haben noch keinen ELLA-Zugang?  
Jetzt ganz einfach registrieren.
post.at/ella-anfrage
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