RETOURENLABEL ONLINE \Y/
Erstellen von Retourenlabels
mittels Direktlink

post.at/businesspaket

Diese Retourenldsung ist rasch und einfach integrierbar. Gemeinsam mit lhnen erstellen
wir einen Direktlink zum Retourenportal der Post. Diesen konnen Sie einfach per E-Mail
verschicken oder auf lhrer Webseite platzieren.

Was brauchen Sie, um zu starten?

- Sie konnen nationale Retouren auf Preisblatt Basis
oder mit giiltiger Vereinbarung nutzen

- Fir internationale Retouren bendtigen Sie eine
glltige Vereinbarung

- Sie definieren gemeinsam mit uns die Retourena-
dresse am Label (kann von der tatsachlich verein-
barten Zustelladresse fiir Ihre Retoure abweichen)

E - Sie definieren das Verteilzentrum

- Sie sagen uns den Starttermin/Planmenge

Wie nutzen Sie den Direktlink?

Gemeinsam mit uns konnen Sie lhr Retourenportal

Ihre Vorteile: individuell anpassen. Sie definieren:

- die Retourenadresse am Label (kann von der

- Kostgiinstig und sehr schnell umsetzbar tatsachlich vereinbarten Zustelladresse fir Ihre

- Wenig Programmieraufwand Retoure abweichen)

- |hre Kund*innen wahlen aus, ob sie die Label - den Firmennamen und das gewiinschte Firmenlogo
zu Hause oder mittels QR-Codes in der Post- (beides wird im Retourenportal angezeigt)
Geschiftsstelle am Schalter oder bei der - optionale Zusatzfelder (z.B. Bestellnummer,
Versandstation im SB-Bereich ausdrucken Auftragsnummer)

- Sie definieren zwei optionale Felder
(z.B. Bestellnummer, Auftragsnummer etc.) Sie konnen den Link einfach per E-Mail verschicken

- Sie kdnnen lhren Namen und Ihr Logo oder auf Ihrer Webseite platzieren. lhre Kund*innen
platzieren kommen nun auf das Retourenportal der Post und

- Auch in englischer Sprache verfiigbar erstellen den gewlinschten Retourenaufkleber.
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https://www.post.at/g/c/paket-geschaeftlich
https://www.post.at/g/c/paket-geschaeftlich

Passen Sie Ihr Retourenportal individuell an.

Sie kdnnen das Retourenportal der Post anpassen
und lhr Firmenlogo hochladen. Sie definieren was in
den zwei optionalen Feldern stehen soll, z.B. Bestell-
nummer, Auftragsnummer.

Sie entscheiden, ob lhre retournierenden Kund*innen
ausfillen missen oder ob diese Felder bereits
vorausgefiillt sind.

Ihre Kund*innen konnen dann noch ,Name", ,StraRe",
LStraBennummer”, ,Postleitzahl” und ,Ort" ausfiillen
und auswahlen, ob sie weitere Labels benotigen.

Wie sieht der Link zum Retourenportal aus?

https://secure.post.at/retourenportal/index.php?token=VertriebPostAG&land=AT&CustomFieldValuel=

123456789&CustomFieldValue2=AT56789

retourenportal = Retourenportal der Post wird initialisiert
token = KundenlID + Debitornummer verschlisselt
CustomFieldValuel = Wert fiir vorher vereinbartes Feld
CustomFieldValue2 = Wert fiir vorher vereinbartes Feld 2
land = AT fiir Osterreich 3

Sehen Sie sich im Testlink das Retourenportal an!

Testlink fiir Retourenlabel Online Osterreich:
https://secure.post.at/retourenportal/index.php?token=VertriebPostAG&land=AT

Testlink fur Retourenlabel Online Deutschland:
https://secure.post.at/retourenportal/index.php?token=VertriebPostAG&land=DE
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