2 Post

OSTERREICHISCHE POST _ ‘
INVESTORENPRASENTATION FY 2016 o 2

WENN'S WIRKLICH
WICHTIG IST, DANN
LIEBER MIT DER POST.

Georg Polzl/CEO, Walter Oblin/CFO
Wien, 9. Marz 2017




1 Post




2016 IM UBERBLICK

2/ Post

BRIEFMARKT OSTERREICH
Anhaltende Substitution
adressierter Briefvolumen durch
elektronische Medien

WERBEMARKT

- NATIONAL/INTERNATIONAL

Differenzierte Entwicklung einzelner
Kundengruppen

PAKETMARKT OSTERREICH
Starker Anstieg der Online-
Paketmengen; erhohter
Wettbewerb

PAKETMARKT
INTERNATIONAL

- Gutes Mengenwachstum bei

§ Wettbewerbs- und Preisdruck
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UMSATZ
» Vergleichbarer Umsatz wie prognostiziert stabil
Brief -1,6%; Paket +3,9%
» Ausgewiesener Umsatz durch Verkauf
trans-o-flex per 8.4.2016 von 2.401,9 Mio EUR
auf 2.030,5 Mio EUR reduziert

ERGEBNIS

« EBIT mit 202,3 Mio EUR uber dem operativen
Ergebnis des Vorjahres (+2,2%)

* Nettoergebnis von 2,3 EUR/Aktie

CASHFLOW/BILANZ
« Cashflow aus Geschaftstatigkeit +3,4%
« Konservative Bilanzstruktur

DIVIDENDE 2016

» Dividendenvorschlag an Hauptversammlung von
2,00 EUR/Aktie (+2,6%)

AUSBLICK 2017
« Stabilitdt in Umsatz und Ergebnis angestrebt
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UMSATZ IM KERNGESCHAFT STABIL

UMSATZENTWICKLUNG
Mio EUR
KONZERN:
2.401,9 * Vergleichbarer Umsatz ohne trans-o-flex von
T ! 0.4% 1.903,9 Mio EUR auf 1.895,6 Mio EUR
| ! -V, 0 - 0 - i
| 4981 ‘ ] 2.030.5 (-0,4% b_zw. 8,2 Mio EUR)
:L 11.903,9 1.895,67 7343 " * Ausgewiesener Umsatz durch Verkauf trans-o-flex

beeinflusst (2.401,9 Mio EUR auf 2.030,5 Mio EUR)

402,1 417,6
PAKET & LOGISTIK:

+ Umsatz im Kerngeschatft in 2016 um 3,9% gesteigert
(Anstieg um 4,8% in Q4)

BRIEF, WERBEPOST & FILIALEN:

1.501,7 w 1.478,0 * Gute Umsatzentwicklung trotz rticklaufigem
Briefvolumen (Rickgang um 1,6% im Jahresvergleich
und 3,0% in Q4)

* Verandertes Verrechnungsmodell von Mobilfunk-
produkten reduzierte Umsatz um 8,6 Mio EUR
2015 2016
Brief, Werbepost & Filialen Paket & Logistik L _trans-o-flex (Verkauf per 8.4.2016)
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VERBESSERTES OPERATIVES ERGEBNIS (EBIT)

EBIT-ENTWICKLUNG
Mio EUR

— 202,3
198,0 - - o ’ BRIEF, WERBEPOST & FILIALEN:
o — I

operativ . : o
p 38 +14.7 16,7 +10,0 Ergebnis durch hohe Kostendisziplin gut
gehalten
N
.v' O
.‘ PAKET & LOGISTIK:

* EBIT operativ nach Verkauf trans-o-flex von
20,4 Mio EUR auf 35,2 Mio EUR verbessert

» Belastung durch Ausweisanderung Aras Kargo
_____ und nun ergebniswirksame Wahrungs-
ausgewiesen umrechnungsriicklage (-16,7 Mio EUR)

CORPORATE:

» Geringerer Ruckstellungsbedarf im
Personalaufwand durch gesetzliche
Anderungen

Brief, WP & Paket&  Ausweis- Corporate/
Filialent Logistik anderung Kons./Wert-
operativ  Aras Kargo minderung

2015 2016

1 Veranderung vor Wertminderung
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KLARE STRATEGISCHE PRIORITATEN

VERTEIDIGUNG DER MARKT- 5 PROFITABLES WACHSTUM
1 = FUHRERSCHAFT IM KERNGESCHAFT 2- IN DEFINIERTEN MARKTEN

Absicherung der Marktposition im | Fokussierung und Performance-Steigerung
kompetitiven Umfeld |

EFFIZIENZSTEIGERUNG UND KUNDENORIENTIERUNG UND
3- FLEXIBILISIERUNG DER 4- INNOVATION
KOSTENSTRUKTUR Forcierung von Selbstbedienungslésungen

Logistikinfrastruktur und Prozessoptimierung und Serviceverbesserungen
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1 BRIEF-VOLUMENENTWICKLUNG IN OSTERREICH

BRIEFPOST (Mio Sendungen)

» Basistrend der elektronischen Substitution bleibt
aufrecht

|

939 931

3

832 287

866

2012 2013 20141 2015 2016

1 Angepasste Darstellung aufgrund automatisierter Zahlmethodik
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WERBE-/MEDIENPOST (Mio Sendungen)

» Gedampfte Konjunkturlage mit Druck auf
Werbemarkt; Konkurse (Zielpunkt, Baumax)

» Differenzierte Werbeaktivitaten einzelner
Kundengruppen

|

<D

4.883 4.737 4.727 4.765 4577
3.822 3.659 3.703 3.777 3.616
1.061 1.078 1.024 987 961
2012 2013 2014 2015 2016
k unadressiert adressiert
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1 MARKTUMFELD AM OSTERREICHISCHEN PAKETMARKT

VOLUMENENTWICKLUNG GESAMTMARKT
OSTERREICH (Mio Pakete)

Gemal Meldedaten Studie Kreutzer Fischer & Partner

— @ @,

93,0
B2C @ ‘ ’
64,4 69,1 +34,6%
c2C

2014 2015 2016

+ Starkes Volumenwachstum im privaten Bereich
durch Online-Shopping-Trend

« Kaum Impulse im B2B-Bereich

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017

MARKTANTEILE
NACH VOLUMEN 2016

B2B
(89 Mio Pakete)

32%

68%
Osterreichische Post

B2C/C2C Wettbewerber
(93 Mio Pakete) | 43%

57%

* Marktfuhrerschaft im Privatkundenbereich mit
57% bel steigendem Wettbewerb

« Kontinuierliche Marktanteilssteigerung bei
Business-Kunden auf 32% in 2016
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1 PAKET & LOGISTIK GESCHAFT IN OSTERREICH

PAKETMENGEN DER

.. _ 2016: Logistikvorteil durch gemeinsame
Dot it S et S LA (e (PRLElE) Zustellung Brief und Paket durch Brieftrager

2017: Steigerung der Synergien —noch mehr
| Pakete & Packchen durch Brieftrager zugestellt
0 24 80 81 W4 erier
65 Ml pickcHen {’ O
> O
NP Paker O

2012 2013 2014 2015 2016 Gemeinsame Zustellung von Briefen/Péackchen

und Paketen in ganz Osterreich

Zusatzliche Paketzustellung durch eigene
Paketzusteller in Ballungsgebieten
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2 WACHSTUM IN DEFINIERTEN MARKTEN

WACHSTUMSFOKUS AUF PAKET & LOGISTIK

CEE/SEE

Paket-Tochtergesellschaften
(SK/H/HR/SRB/BIH/MNE/BG):

N7 sz WBagt ) « Weiterhin positive Volumenentwicklung
e T (+8,0%) und starkes Export-Wachstum

DEUTSCHLAND

Austrian Post International:

* Wachstum im internationalem
Briefgeschéft auf 46,2 Mio
EUR Umsatz (+15,1%) AEP Brief-Tochtergesellschaften

« Starker Wettbewerb und Preisdruck

AEP: S Jnss (PL./HR./Rol).
« Joint-Venture im el SERce . Slgnlpg_zum Verkauf PostMaster
PharmagroRhandel @ Post P Rumanien ?.m 22.9.2"016 .
S ; » Konzentration auf Markte mit
” W sven cacas ﬁgﬁ profitablem Wachstum
OSTERREICH O symesss
- Wertschopfungstiefe erhéhen T oy € e

ONE

(Paketlogistik, Online-Services,
Infrastruktur) ‘*{7\@

TURKEI Aras Kargo:

» 25% Anteil alas.
» Laufendes Schiedsgerichtsverfahren N
» Oberste Prioritdt Werterhaltung des Anteils

1 Die Vermogenswerte und Schulden der Tochtergesellschaft PostMaster s.r.I., Ruméanien werden mit Stichtag 31. Dezember 2016 zur VerauRerung gehalten
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3 PERSONALSTRUKTUR IN OSTERREICH

VOLLZEITKRAFTE IM KERNGESCHAFT IN OSTERREICH (Periodendurchschnitt)

21.926 1,003 Veranderung
490, ' 20.217  20.064 2015/2016:

1.891 19.417 _ 398 Beamte

18.233

2.490 3.350 17.692  _ 494 Mitarbeiter KV alt

9.397 e + 352 Mitarbeiter KV neu
7.883 ' — 541 Mitarbeiter
7.247 6.788
' 6.230 5 70
LG 4.922
12.039 11.229 10.480 o e 0399 B Neuer Kollektivvertrag (KV) seit 2009
8.625 8.042 7.644 Alter Kollektivvertrag

Beamte

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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4 NEUE KUNDENLOSUNGEN WERDEN ANGENOMMEN

INNOVATIVE 24/7 SELF-SERVICE-LOSUNGEN

18.000 Empfangsboxen 260 Abholstationen 335 Versandboxen

Jun.12 Dez. 16 Nov.13 Dez. 16 Jan. 12 Dez. 16
Anzahl Empfangsboxen Anzahl Abholstationen Anzahl Versandboxen
== Sendungen pro Monat === Sendungen pro Monat = Sendungen pro Monat

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017 13
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4 NEXT STEPS KUNDENORIENTIERUNG 2017

MARKTPLATZ E-BRIEF

shZpping.at [E ]

L=
 Start im April 2017 + Digitale Zustellform mit sicherheitstechnisch
- 100%iges Start-up der Osterreichischen Post gepriftem Portal
« Erweiterung der Wertschopfungskette * Gemeinsame Entwicklung mit sendhybrid, an

der die Post mit 26% beteiligt ist

- ,Der Markplatz aus Osterreich fiir Osterreich*
» Flexibel wie ein E-Mail, sicher wie ein Brief*

shipping.at e xongor ‘B j; - E
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FINANZKENNZAHLEN 2016 IM UBERBLICK

2015 2016

Umsatz aufgrund Entkonsolidierung trans-o-flex
unter dem Vorjahresniveau

Umsatz (vio EUR) 2.401,9 2.030,5

Umsatz ohne

trans-o-flex (mio EUR) 1.903,9 PBEelssl  Stabiler Umsatz (-0,4%) im Kerngeschaft

EBITDA-Marge 12,6% (i Verbesserte EBITDA-Marge von 13,6%

EBIT-Marge 3,7% (0RO Erhohte Profitabilitat nach Verkauf trans-o-flex

Ergebnis pro Aktie Uber Vorjahresniveau
(negative Sondereffekte im Vorjahr)

Ergebnis/Aktie Eur) 1,06 2,26

Cashflow (vio EUR) 216,2 wilsl  Anstieg des Cashflow aus der Geschaftstatigkeit

Konservative Bilanzstruktur mit geringer
Verschuldung, gesteigerte Eigenkapitalquote

Eigenkapitalquote 39,8% 43,5%

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017 16
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WESENTLICHE BILANZIERUNGS- UND &7 Post

ERGEBNISEFFEKTE 2016

ARAS KARGO Ausweisanderung der Beteiligung Aras Kargo (von -16,7 Mio EUR
at equity zu finanziellen Vermogenswerten) und damit
verbundene Realisierung ergebniswirksamer
Wahrungsumrechnungsricklage

PERSONALAUFWAND, Positive Effekte im Personalaufwand (durch +11,7 Mio EUR
IMMOBILIEN Gesetzesanderungen) und bei Immobilien
(Zuschreibungen)

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017 17



KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

2 Post

Mio EUR

Umsatzerlose

Sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand/bez. Leistungen

Personalaufwand

Sonstige Aufwendungen

Equity-Ergebnis
EBITDA
EBITDA-Marge
Abschreibungen
EBIT

EBIT operativ
EBIT-Marge

Sonstiges Finanzergebnis

Ertragssteuern

Periodenergebnis

Ergebnis pro Aktie

2015 2016 % A Q42015 Q42016
2.401,9 2.030,5 -155%  -371,5 655,4 520,1 |
99,2 70,1 -29,3% -29,1 48,8 20,0
-749,6 4952  33,9% 254,4 -203,6 -111,2
-1.106,0  -1.035,2 6,4% 70,8 -292,3 -250,4
-344,0 2773 19,4% 66,7 -106,1 77,1 Y
1,1 15,8 <-100% -17,0 1,3 -16,1
302,7 2771 -8,5% -25,7 103,4 85,3
12,6% 13,6% - - 15,8% 16,4%
-213,7 748  65,0% 138,9 -149,6 -18,5
89,0 202,3  >100% 113,2 -46,2 66,8
198,0* 202,3 2,2% 4,3 62,81 66,8
3,7% 10,0% - - - 12,8% :
2,0 0,7 <-100% 2,7 -0,6 0,5
-19,5. 48,8  <-100% -29,3 14,3 -15,0 1
71,6 152,7  >100% 81,2 -32,5 52,3
1,06 2,26 >100% 1,20 -0,48 0,62

Verkauf trans-o-
flex: 498,1 Mio
EUR in 2015 vs.
134,8 Mio EUR in
2016

Positive
Entwicklung
aufgrund Effizienz-
steigerung und
reduzierter
Personalaufwand
nach diversen
Gesetzes-
anderungen

Anstieg des
operativen
Ergebnis um 2,2%

Auflésung des
Cross-Border-
Leasing 2015
fuhrte zu positivem
Effekt von

3,3 Mio EUR

1 Exkl. Sondereffekte (Wertminderung von Firmen- und Vermdgenswerten (trans-o-flex, PostMaster Ruménien) -131,9 Mio EUR sowie Ruckforderung aus in Vorperioden bezahlten Lohnnebenkosten +23,0 Mio EUR)

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017
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n DIVISION BRIEF, WERBEPOST & FILIALEN:
UMSATZENTWICKLUNG 2016

2/ Post

BRIEFPOST & MAIL SOLUTIONS (Mio EUR)

» Rilckgang des Briefvolumens von etwa 5%

» Positiver Umsatzbeitrag aus Wahlen und
internationalen E-Commerce-Sendungen

-0,9%
808,4 801,3

r0 €D oihe
1567 @D 1510
1505 — @D 1556
ZOQG]:4 W 2(?41,9

2015 2016

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017

WERBE-/MEDIENPOST (Mio EUR)

Differenzierte Werbeaktivitdten einzelner
Kundengruppen, Konkurse (Zielpunkt, Baumax)

Positiver Effekt aus internationalen Sendungen
Ruckgang in CEE durch Unternehmensverkaufe

(-3,0 Mio EUR)

569.5 558.3
Q4 Q4
157,7 152,2
Q3 @ Q3
132,0 129,5
Q2 Q2
137.1 @ 139.4
Q1 Q1
142,7 w 137.2
2015 2016
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u DIVISION BRIEF, WERBEPOST & FILIALEN:

KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

Mio EUR 2015
Umsatzerlése 1.501,7
» Briefpost & Mail-Solutions 808,4
* Werbepost 428,7
+ Medienpost 140,8
+ Filialdienstleistungen 123,8
Gesamtumsatz?! 1.585,8
Equity-Ergebnis -0,5
EBITDA 322,9
EBITDA-Marge? 20,4%
Abschreibung -38,2
EBIT 284,7
EBIT-Marge? 18,0%

1Inkl. Umsatzerlose mit anderen Segmenten
2 EBIT-Marge, EBITDA-Marge: In Bezug auf Gesamtumsatz

2016 % A Q42015 Q42016 Umsatz trotz
1.478,0 1,6% 23,7 412,2 399,6 negativer Mengen-
. y -1, 0 - y 0 0 :
A » Entwicklung gut
801,3  -0,9% 7,1 221,0 216,8 | gehalten
416,7 -2,8% -12,0 117,4 112,4 " positive Entwicklung
141,6 0,6% 0,8 40,3 39,8 | bei Mobilfunk-
produkten Uberlagert
118,4 -4,4% -5,4 33,5 30,6 durch Anderung des
([ L)
15658  -1,3%  -200 4356 4247 | verechnungs-
modells
0,0 >100% 0,5 -0,1 0,0 (-8,6 Mio EUR)
319,7 -1,0% -3,3 90,4 95,8 Wertminderung
PostMaster
VR i i 20,8% 22,6%  pumanien 6,1 Mio
-34,6 9,5% 3,6 -14,3 -8,4 EURIin2015vs.
@ e 2,0 Mio EUR in 2016
285,1 0,1% 0,3 76,1 87,4
® @ Ergebnis durch hohe
18,2% - - 17,5% 20,6%

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017

Kostendisziplin stabil
gehalten
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DIVISION PAKET & LOGISTIK:
UMSATZENTWICKLUNG 2016

UMSATZ (Mio EUR)

—— -y

Deutschland? 4981

b o - ——

CEE/SEE

Osterreich 3254 —@ED—— 3388

2015 2016

1 Inklusive Umsétze der trans-o-flex ThermoMed Austria GmbH

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017

DIVISION PAKET & LOGISTIK:
» Vergleichbarer Umsatz 2016 nach Verkauf
trans-o-flex +3,9% (Q4: +4,8%)

DEUTSCHLAND:

* Verkauf der ehemaligen Tochtergesellschaft
trans-o-flex per 8.4.2016 (498,1 Mio EUR 2015;
134,8 Mio EUR 2016)

SUDOST-/OSTEUROPA: +2,7% (Q4: +3,0%)
* Solides Umsatzwachstum, hoher Preisdruck
* Gute Entwicklung in Ungarn und Serbien

OSTERREICH: +4,1% (Q4: +5,2%)

* Verstarkter Wettbewerb am 6sterreichischen
Paketmarkt

« Zweistelliges Marktwachstum durch E-Commerce

21
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> DIVISION PAKET & LOGISTIK:
. KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

Mio EUR 2015 2016 % A Q42015 Q42016 Vergleichbarer
. Umsatz +3,9%,
Umsatzerlése ohne trans-o-flex 402,1 417,6 3,9% 15,5 1149 120,5 "
° » POsitive

Umsatzerlose 900,2 552,5 -38,6%  -347,7 243,2 120,5 Entwicklung trotz

intensiven Wett-
* Premium 668,4 337,8  -49,5% -330,7 178,3 60,9 | pbewerbs
« Standard 195,4 184,9 -5,4% -10,5 554 52,9

_ _ Ausweisanderung

+ Sonstige Leistungen 36,4 29,8 -18,1% -6,6 9.4 6.7 Aras Kargo und
Gesamtumsatz? 908,4 564,0 -37,9%  -344,4 2457  124,0 Realisierung

ergebniswirksamer
Equity-Ergebnis 3,9 -146 <-100% -18,5 1,7 -15,9 Wahrungs-

@

® umrechnungs-

EBITDA 37,9 29,8 -21,2% -8,0 54 -3,3 | . LT
ricklage in H6he
EBITDA-Marge? 4,2% 5,3% - - 2,2% - von -16,7 Mio EUR
Abschreibung -143,3 -11.,4 92,1% 131,9 -127,3 -2,9
EBIT 11054 185 >100% 1239  -121,9 5,3 |
° o Wertminderung
EBIT-Marge? - 3,3% - - - - trans-o-flex von
125,8 Mio EUR
beeinflusst
EBIT operativ nach Verkauf
trans-o-flex von 20,4 Mio EUR
auf 35,2 Mio EUR verbessert .
1 Inkl. Umsatzerlése mit anderen Segmenten E;\'{

2 EBIT-Marge/EBITDA-Marge: In Bezug auf Gesamtumsatz ) /
INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017 22 { b
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SOLIDE BILANZSTRUKTUR

BILANZ PER 31. DEZEMBER 2016

Mio EUR nur 6 Mio EUR

1.541.8 Andere finanzielle
Verbindlichkeiten

Finanzverbindlichkeiten von

Ruckstellungsgliederung

Zahlungsmittel/
338,6 Verbindlichkeiten/

Wertpapiere?! _ Mio EUR
Sonstiges
Finanz. Vermégenswerte/ 1308 Liquide Mittel — Keine Pensionsverpflichtungen!
Investment Property : ven 339 Mio EUR Sozialkapitalrickstellungen
Vorrg'[()el;(jS(eC)rrL]jgt?geer]S/ 385.9 Rckstellungen | 503,3 168 Personalunterauslastung
91 Sonstige Personalriickstellungen
Immaterielle 48 Sonstige Rickstellungen
Vermogenswerte =
EK-Quote von 43,5% ) o -
Ruckstellungen nach Fristigkeit
Eigenkapital 670,0

Sachanlagen = 5976 27% <1 Jahr

) >3 Jahre 11%  >1 Jahr
Zur Veraul3erung gehaltene
Vermogenswerte 2,4

AKTIVA PASSIVA

L 1n der Bilanz sind Wertpapiere unter anderen finanziellen Vermogenswerten erfasst.

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017 23

Schulden iZm VerauR3erung ~ 0,9




< Post
ROBUSTER CASHFLOW 2016

CASHFLOW-ENTWICKLUNG

Mio EUR
Cashflow aus Geschaftstatigkeit
Uber Vorjahresniveau
223,6 _
Operativer Free Cashflow
Ubersteigt Dividendenniveau
+3,1
118,5
CF aus CAPEX Sonstiges Op. Free CF CAPEX neue  Akquisitionen/ Free
Geschéfts- exkl. neue vor Akg./ Unternehmens- ~ Wertpapier- Cashflow
tatigkeit Unternehmens Wertpapieren zentrale veranderungen
-zentrale
2015 216,2 -71,9 +6,9 160,5! +27,12 -11,1 167,2
2014 232,2 -75,8 +2,1 158,5 -6,7 +11,0 162,8

1Exkl. Steuerzahlungen von 9,2 Mio EUR im Zshg mit dem Verkauf der alten Unternehmenszentrale
2 Inkl. Restkaufpreis alte Unternehmenszentrale (60 Mio EUR)

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017 24
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KLARE KAPITALMARKTPOSITIONIERUNG
AUCH 2016 BESTATIGT

GESCHAFTSMODELL
MIT DEFENSIVEM CHARAKTER

523! 531!
1.834 1.820

6,3% 6,7%

7,1%

7,7%

7,9%

8,3%

408 135 1

1.904

8,2%

_____

1.896

10,0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015° 2016

ATTRAKTIVE DIVIDENDENPOLITIK

1,50 1,60

1,70

1,80

1,90

1,95

1,95

2,00

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016°

1 Anpassung der Darstellung der Umsatzerldse der Division Paket & Logistik. Erfassung der Exportdienstleistungen nach der Nettomethode (vormals Ausweis in Umsatzerldsen und Aufwand fir bez. Leistungen)
2 EBIT bereinigt um Sondereffekte

3 vor alter/neuer Unternehmenszentrale sowie bereinigt um wesentliche Immobilienverkaufe

4Vorschlag an die Hauptversammlung am 20. April 2017

INVESTORENPRASENTATION |

j Umsatz
trans-o-flex
Mio EUR

Umsatz ohne
trans-o-flex
Mio EUR

=#— EBIT-Marge
%

Dividende
pro Aktie
EUR

Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017

STARKE BILANZ &
SOLIDER CASHFLOW

183 172

156 151 154 159 161 157 Operativer
Free Cashflow
vor Akq./Wertp.3

Mio EUR
0,
38,00 40,3% 42.1% 418% 42,6% 421% 39,89 435% o o\l
Quote %
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
VERLASSLICHKEIT
(“PROMISE & DELIVER?”)
202
182 186 197 ﬁ —_—
149 0 — T —— Mio EUR
) — Guidance
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015° 2016 i

» € &
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DIVIDENDENPOLITIK

ATTRAKTIVE UND BERECHENBARE DIVIDENDENPOLITIK

» Dividendenvorschlag an
Hauptversammlung:

2,00 EUR/Aktie 1,80
1,70 ’

190 195 195 200

» Dividendenrendite per 31.12.2016: 1,50 1,60
6,3% (bei Kurs von 31,89 EUR)

 Dividendenpolitik unverandert:
Ausschuittung von zumindest 75% des
Nettoergebnisses

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016"

1 Vorschlag an die Hauptversammlung am 20. April 2017
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TOP-PRIORITATEN 2017/2018

s

i
»',"W‘L —

BRIEF

Beste Logistikleistung in Osterreich sowohl fir Briefe und
Werbesendungen als auch E-Commerce-Bestellungen

Forcierung internationaler und transnationaler Sendungsvolumen

Kostendisziplin in Logistik und Zustellung

PAKET

Weitere Starkung der Qualitatsfihrerschaft in den Kernmarkten

Ausbau des Service-Angebotes (Same Day Delivery,
Wunschzustellung im Zeitfenster)

Einheitliches Servicelevels im internationalen Netzwerk

INFRASTRUKTUR

Filialnetz zukunftsfahig gestalten: Definition der Post- und
Finanzdienstleistungen der Zukunft

CAPEX-Investitionen: Erweiterung der Sortierleistung basierend auf
steigender Paketmenge

Immobilienportfolio: Optimierung der Effizienz und Ertragsstarke aus
900.000m? Logistik- und Buroflache
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INVESTITIONEN UND PROJEKTENTWICKLUNG 2017

NEUE UNTERNEHMENS- VERTEILZENTRUM PROJEKTENTWICKLUNG
ZENTRALE WIEN NORD NEUTORGASSE

» Fertigstellung Q3 2017 * Neues Paketzentrum zur
- 49300 Gesamifiche e aereender
26.000 m2 Buroflache;

5.500 m2 Einkaufs- und « Lage: Langenzersdorf (n6rdlich

Gastronomieflachen von Wien) *
* Umsetzung « 100.000m? Grundsttcksflache

»in time & under budget” * Errichtung 2017/2018
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Entwicklung/Ausbau einer
historischen Immobilie im
derzeitigen Bestand im 1. Bezirk,
Wien

Wohnungen mit in Summe
4.400m? Wohnflache

Verkauf von 25 Einheiten 10/2016
gestartet

Wwww.cotton-residence.at
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AUSBLICK 2017

Marktumfeld

Durch elektronische Substitution Volumenrtickgéange beim klassischen Brief
von etwa 5% p.a. erwartet

Werbegeschéaft mit differenzierter Entwicklung in Produkt- und Kundengruppen
Steigendes Paketvolumen durch Online-Shopping bei intensivem Wettbewerb

Umsatz

Ziel den Umsatz 2017 stabil zu halten

(Umsatz 2016 von 1,9 Mrd EUR exkl. trans-o-flex)

Verbessertes Leistungsangebot auf Basis aktueller Kundenanforderungen
(z.B. Zusatzleistungen physisch/elektronisch, ,Packchen®)

Investitionen

Investitionen in Effizienzsteigerungen, Serviceverbesserungen und
Kapazitatserweiterungen
Operatives CAPEX in 2017 von etwa 70-80 Mio EUR geplant

Weitere Prozess- und Strukturoptimierung

Ergebnis Stabiles operatives Ergebnis (EBIT) auf dem Niveau des Jahres 2016 angepeilt
(EBIT 2016 von 202,3 Mio EUR)
- Vorschlag der Ausschuttung einer Dividende von 2,00 EUR je Aktie
Dividende

Weiterhin Ziel der Ausschuittung von zumindest 75% des Nettoergebnisses
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KONTAKT

Osterreichische Post AG Finanzkalender 2017

Investor Relations 20. April 2017 Hauptversammliung
Haidingergasse 1, 1030 Wien 02./04. Mai 2017 Ex-Tag/Dividendenzahltag
Website: www.post.at/ir 12. Mai 2017 Zwischenbericht 1. Quartal 2017
E-Mail: investor@post.at 10. August 2017 Halbjahresfinanzbericht 2017
Telefon: +43 57767-30401 15. November 2017 Zwischenbericht 1.-3. Quartal 2017

Fax: +43 57767-30409

Disclaimer

Diese Prasentation enthélt zukunftsgerichtete Aussagen, die auf den derzeitigen Uberzeugungen und Annahmen des Managements der Osterreichischen Post
beruhen, die dieses im guten Glauben zum Ausdruck gebracht hat und die nach seiner Meinung angemessen sind. Diese Aussagen sind durch Ausdricke wie
"Erwartung", "Ziel" und dhnliche Ausdriicke sowie durch ihren Kontext erkennbar. Zukunftsgerichtete Aussagen umfassen bekannte und unbekannte Risiken,
Unsicherheiten und andere Faktoren, die dazu fihren kénnen, dass die tatsachlichen Ergebnisse, die finanzielle Situation, die Leistung oder die Erfolge der
Osterreichischen Post oder die Ergebnisse der Postbranche im Allgemeinen wesentlich von den Ergebnissen, der finanziellen Situation, der Leistung oder dem
Erfolg abweichen, die von solchen zukunftsgerichteten Aussagen ausdricklich oder implizit prognostiziert wurden. Angesichts dieser Risiken, Unsicherheiten und
anderen Faktoren werden die Empfanger dieses Dokuments davor gewarnt, sich im UbermaR auf solche zukunftsgerichteten Aussagen zu verlassen. Die
Osterreichische Post lehnt jede Verpflichtung ab, diese zukunftsgerichteten Aussagen in Reaktion auf zukiinftige Ereignisse oder Entwicklungen zu aktualisieren.

Osterreichische Post AG | Rechtsform: Aktiengesellschaft | Sitz in politischer Gemeinde Wien |
FN 180219d des Handelsgerichtes Wien

Diese Prasentation kann rechtlich geschiitzte und vertrauliche Informationen enthalten und ist urheberrechtlich geschitzt. Die Verwendung,
Weitergabe oder Vervielfaltigung dieser Prasentation zur Ganze bzw. auszugsweise ist ausschliel3lich mit der Genehmigung der/des
Verfasserin/Verfassers gestattet.

INVESTORENPRASENTATION | Investor Relations | Wien, 9. Marz 2017 31



