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OSTERREICHISCHE POST IM UBERBLICK

Brief & Werbepost

- Briefpost

- Werbesendungen

- Zeitungen &
Magazine

Umsatz 2022:
1.218 Mio EUR

Konzern

Umsatz 2022: 2.522 Mio EUR

Paket & Logistik Filiale & Bank

- Pakete & Express - Filial- & Finanz-

- Fulfillment & dienstleistungen
Werttransport - Kund*innenservices

- E-Commerce Services

Umsatz 2022: Umsatz 2022:

1.215 Mio EUR 123 Mio EUR

EBITDA 2022: 373 Mio EUR
EBIT 2022: 188 Mio EUR
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&
Umsatzmix Q1-3 2023
Filial- & Finanz-
dienstleistungen
Paket 6% Briefoost &
International rierpos
20% 27% Business
Solutions
1.969
Mio EUR
Umsatz
16%
Paket Werbe- &
Osterreich & Medienpost
Logistics Solutions
2



WIRTSCHAFTLICHES UMFELD 2023 VON KAUFKRAFT, INFLATION

UND WAHRUNG BEEINTRACHTIGT

Handel preisbereinigt riicklaufig

Hohe Inflation bei geringen
Wachstumsimpulsen in Osterreich

Tiirkei: hohe Inflation bei
volatiler Wahrung

E-Commerce Ausgaben Osterreich @
Jahresvergleich, Stichtag 30. April
11,0

Mrd EUR
104 105
81 8,7
79
76"
6,9 7.1 73"
6,4
58
50 53
Nachfrage im Einzelhandel
(Stationar und E-Commerce)
2023e preisbereinigt -3,9%
QUELLE: KREUTZER FISCHER & PARTNER
2009/10 2022/23

Verbraucherpreisindex Osterreich
Verdnderung zum Vorjahr (%)

== BIP real Osterreich

Verénderung zum Vorjahr (%) 2023e:

+7,7%
+5,4

+0,8
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Verbraucherpreisindex Tiirkei
Verdnderung zum Vorjahr (%)

== FX Kurs tiirkische Lira 2009
(1 EURin TRY) '
+61,5
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+15,0
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Quelle: Statistik Austria (S
Statistik Austria (Stand O

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

&




GUTE ENTWICKLUNG BEI PAKETEN UND FINANZDIENSTLEISTUNGEN, &
RUCKGANG BEI BRIEFPRODUKTEN
Q3 Q1-3

Steigende Umsatze trotz herausforderndem
Marktumfeld

Gute Ergebnissituation durch Kosten- und
Preisdisziplin

Umsatz
EBITDA
EBIT

Konzern

Brief & - Briefvolumen weiter riicklaufig
Izl - Bei Werbeprodukten zeigt sich die schwachere Umsatz -2,3%
Werbepost Konjunktur sowie eine Konsolidierung im Handel
Weiterhin starkes Volumenwachstum auch in Q3 Umsatz +16,6%
Paket & - Osterreich +14% - Osterreich  +10,3%
Logistik \)@ - Tirkei +11% - Tiirkei +45,5%
- CEE/SEE +36% - CEE/SEE +12,0%

Verbessertes Marktumfeld fiir Retailbanken
Steigende Ertrage aus Finanzdienstleistungen

Filiale &
Bank 5%2
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JAHRESVERLAUF: STARKER KONZERNUMSATZ DURCH

TURKEI-GESCHAFT

Umsatzerlose im Quartalsvergleich

Mio EUR
| Q1 | Q2
— +10,5% | —+1,6% —
6014 el 6104 6202
e 495

551,0 58L1(455%> 5525 5707

2022 2023 2022 2023
Osterreich und CEE/SEE 4 Tiirkei
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— +13,3% 1

684,5
604,1 126,7
533,7 557,8
2022 2023

&

Tiirkei

Wachstum im Quartalsvergleich
von Inflation und Wahrungskurs
beeinflusst

Osterreich und CEE/SEE
Stetiges Wachstum: 4,4% in
Q1-3 2023



DURCH PAKETWACHSTUM GEHT STRUKTURVERANDERUNG STETIG WEITER &

Umsatzerlose in Mrd EUR

2,5

TN
B Paket & Logistik
Brief & Werbepost

M Filiale & Bank
A

20091 2022



KONZERNUMSATZ IN Q1-3 2023 UM 8,5% GESTIEGEN

Umsatzentwicklung
Mio EUR +8,5%
(+4,4% exkl. Paket Tiirkei)
1.969,3
1.8159 3913y 118 60—
270 = Q3
852 _---
+16,6% 5
8653 o +29,8%
(+14,0% exkl.
Paket Tiirkei)
886,9 -2,3% 866,7 O3
-6,5%
Q1-3 2022 Q1-3 2023
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Filiale & Bank
- Gutes Marktumfeld unterstiitzt Wachstum der Finanzdienstleistungen
- Anstieg Ertrage aus Finanzdienstleistungen auf 89,5 Mio EUR (+58,5%)

Paket & Logistik

- Anstieg in allen Regionen auf Basis von Mengenwachstum und
Preisrealisierung
- Paket Osterreich +10,3% / Tiirkei +45,5% / CEE/SEE +12,0%

Brief & Werbepost

- Volumen strukturell riicklaufig, positive Sondereffekte im Vorjahr
(Wahlen, Klimabonus): Riickgang Briefpost -1,2% auf 550,6 Mio EUR

- Rickgang Werbe- und Medienpost -4,1% auf 316,1 Mio EUR

- Gegenlaufige PreismalRnahmen



KONZERNERGEBNIS IN Q1-3 2023 UM 4,4% VERBESSERT &

EBIT-Entwicklung

Mio EUR
+4.4% ) Brief & Werbepost
| ! | - Ricklaufige Mengen durch Preis- und Kostendisziplin grofteils
kompensiert
1253 B o 1308 - Q3von 27,8 Mio auf 24,5 Mio EUR
,,,,,,,, —— 7.3 03 ) Q1-3 von 110,7 Mio auf 102,1 Mio EUR
Q3 -8,6 +2,0 +19,3 35 6 & o
34,3 ' > Paket & Logistik

- Starker Umsatz- und Ergebnisanstieg in der Tirkei (Volumenanstieg
und hohe Inflation)
- Positive Ergebnisentwicklung in Osterreich
EBIT Q1-3 2023: - Q3von 13,2 Mio auf 24,3 Mio EUR

pr— p— Q1-3 von 58,6 Mio auf 60,7 Mio EUR
102,1 60,7

> Filiale & Bank
- bank99 mit verbessertem Zinsumfeld
Q1-3 Brief & Paket & Filiale & Corporate/  (Q1-3 - Sonderprojekt‘IT-Integratign (Belastung von rund 7 Mio EUR in Q3)
2022 Werbepost  Logistik Bank Konsol. 2023 - Q3 von -4,4 Mio auf -6,7 Mio EUR
Q1-3 von -24,8 Mio auf -5,6 Mio EUR
INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 8
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STRATEGIE POST: VORWARTS IN DIE ZUKUNFT

Profitables
Wachstum
in nahen

Markten

1 Verteidigung der Nachhaltigkeit, Diversitat
Marktfiihrerschaft und Kund*innen-
und Profitabilitat orientierung als
im Kerngeschaft Leitlinie fir alle

K4
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Amas

Aktivitaten Ausbau des Filial- und

Digitalangebots fiir Privat-
kund*innen und KMU



BRIEFPOST

Volumen Osterreich und International
(Mio Sendungen)

| @ -4,4% p.a.
939

Umsatz Umsatz

744 706

Mio EUR Mio EUR

2012 2013 2014' 2015 2016' 2017 2018 2019 2020 2021 2022

M Briefpost Osterreich Briefpost International

1 Angepasste Darstellung aufgrund automatisierter Zahlmethodik
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Briefvolumen Osterreich Q1-3 2023
(Sendungen bereinigt um Einmal- und
Sondereffekte)

- Bereinigtes Briefvolumen in Osterreich
Q1-3:-5%

- Positive Sondereffekte im Vorjahr
(Energiebonus, Aussendungen Energie-
versorger*innen, Klimabonus, Wahlen)

'2% _3% Q1—3
Spy T e -4 2023
-5%
O 6% gy,
Q1 Q2 Q3
2022 2023
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PRIORITY- UND NON-PRIORITY-TARIFE IN EUROPA

Danemark
Italien
Estland
Griechenland
Lettland
Belgien
Ruménien
Litauen
Tschechien
Finnland
Polen
Kroatien
Slowakei
Island
Norwegen
Frankreich
Ungarn
Bulgarien
Irland

UK
Osterreich
Slowenien
Schweden
Portugal
Niederlande
Spanien
Luxemburg
Deutschland
Schweiz
Zypern
Malta

1,38
1,46

1,23 I 1,52
0,96 mE—— 1,37
0,79 mmmmm 1,32
1,29
0,85 IE—— 1,24
0,95 1,20

1,01 s 116

115 Standardbrief <20g

0,82 M 1,07 national
001 1700 (kaufkraftbereinigt)
: 0,89 Non-Priority (Economy)
088 A y y
0,70 m—— 0,86 Priority

0,43 Wm——0,52

0,48 EUR, September 2023
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=~ 3,67
" 3,40
~ 3,21
3,06

ECO-BRIEF NUN AUCH

FUR PRIVATKUND*INNEN
LEICHTER ZUGANGLICH

Tarifanpassungen

Brief National in EUR

per 1.9.2023 bis 31.8.2023

PRIO-Brief Brief S 1,00
Brief M 1,50
Packchen S 3,00
Packchen M 4,50

ECO-Brief Brief S 0,81
Brief M 1,30
Packchen S 2,70
Packchen M 4,25

Tarife

NEU

1,20
1,65
Migration = 3,30
4,75
0,95
1,50
3,00
4,50
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WERBE-/MEDIENPOST IN OSTERREICH &

Werbe-/Medienpostvolumen Q1-3 2023
(Sendungen bereinigt auf Tagesbasis)

- Verhaltenes Werbeumfeld bringt
Volumenriickgang von 10% in Q1-3 2023

- Struktureller Riickgang in Teilsegmenten
(z.B. Versandhandel)

- Konsolidierungseffekte im stationaren Handel

Volumen
(Mio Sendungen)

| D -2,4% p.a. | (Mobelsektor)
5.108 +9%
3.922 +o%
Umsatz Umsatz
543 427 -4%
Mio EUR Mio EUR
Q1-3
——————————————— 9o 2023
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Q1 Q2 Q3
B adressiert unadressiert 2022 2023

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 12



PAKETGESCHAFT IN OSTERREICH &

Paketvolumen Q1-3 2023
(Sendungen bereinigt auf Tagesbasis)

- Paketwachstum in Osterreich +11% im
Vergleich zum Vorjahr

- Wachstum zeigt Kund*innenvertrauen in die
Qualitatsfiihrer*innenschaft der Post

- Uberproportionaler Anstieg der Mengen aus

Volumen
(Mio Sendungen)

asiatischem Raum
| @ +10,4% p.a. |
. +14%
181 oo e +8% < 2023
+5% +11%
757 1%
Mio EUR
-10%
Umsatz
503 Q1 Q2 Q3
Mio EUR
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023
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CAPEX (Mio EUR)

El INVESTITIONEN IN NACHHALTIGE INFRASTRUKTUR

161 - 160-180
143
Q1-3
97,9 Mio EUR

Reduzierte CAPEX-
Anforderungen ab
2024

2020 2021 2022 2023e 2024e 2025e

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

CAPEX Q1-3 2023
- Maintenance CAPEX von 60,8 Mio EUR
Davon: Ca. 20 Mio EUR Investitionen in Green
Transformation (E-Mobilitat, Photovoltaik-Anlagen)
- Growth CAPEX von 37,1 Mio EUR

CAPEX Prognose 2023
- Erwartung 160-180 Mio EUR
- Finalisierung Logistikzentrum Wien

Fortsetzung des Investitionsprogramms
- Umbau in CO,-freie Zustellung
- Sortierkapazitat von 138.000 Pakete/h erreicht

14



Ell AUSBAU DER LOGISTIKINFRASTRUKTUR IN OSTERREICH &

D EETED BETED BETED BETED BT

Sortierkapazitat

(Pakete/h, kumuliert)

®
o 138.000
129.000
ooacoo IR
e 91.000
: ® 76.000 - LZ Niederdsterreich
LZ Oberésterreich @ ¢+

LZ Wien

® 52.000

® LZ Salzburg
Thalgau

LZ Vorarlberg LZ Steiermark @
LZ Karnten @

B Neubau [ Erweiterung

LZ = Logistikzentrum

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 15
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PERSONALSTRUKTUR IN OSTERREICH

Mitarbeiter*innen im Kerngeschéft in Osterreich

Vollzeitkrafte (Periodendurchschnitt)

21.926
490

17.60217.240

9.934 10.135

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Q1-3 Q1-3

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

2022 2023

&

-362

-351 Beamt*innen
-212 Mitarbeiter*innen KV alt
+201 Mitarbeiter*innen KV neu

Kollektivvertrag neu
Kollektivvertrag alt (vor 2009)

B Beamt*innen

17



PROFITABLES WACHSTUM IN NAHEN MARKTEN &

Fok f Pak Logistik
okus auf Paket & Logisti - @ -I!’-;Jk?t(eEllnl\/\lo s, @

19

35 35 44 52 Sh

Umsatzerlose 2022

251,7 Mio EUR

M Standorte mit eigenem
Logistiknetzwerk

Weitere Standorte

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November2023 18



Sheet1

														» Update Map

		ID		Admin 0		Continent		UN Region		UN Sub Region		World Bank Region		Fill Color		Line Color		Label

		AD		Andorra		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		AE		United Arab Emirates		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		AF		Afghanistan		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		AG		Antigua and Barbuda		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		AL		Albania		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		AM		Armenia		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		AO		Angola		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		AR		Argentina		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		AT		Austria		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		AU		Australia		Oceania		Oceania		Australia and New Zealand		East Asia & Pacific

		AZ		Azerbaijan		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		BA		Bosnia and Herzegovina		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		BB		Barbados		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		BD		Bangladesh		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		BE		Belgium		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		BF		Burkina Faso		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		BG		Bulgaria		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		BH		Bahrain		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		BI		Burundi		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		BJ		Benin		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		BN		Brunei		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		BO		Bolivia		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		BR		Brazil		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		BS		The Bahamas		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		BT		Bhutan		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		BW		Botswana		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		BY		Belarus		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		BZ		Belize		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		CA		Canada		North America		Americas		Northern America		North America

		CD		Democratic Republic of the Congo		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CF		Central African Republic		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CG		Republic of Congo		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CH		Switzerland		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		CI		Ivory Coast		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		CL		Chile		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		CM		Cameroon		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CN		China		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		CO		Colombia		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		CR		Costa Rica		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		CU		Cuba		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		CV		Cape Verde		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		CY		Cyprus		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		CZ		Czech Republic		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		DE		Germany		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		DJ		Djibouti		Africa		Africa		Eastern Africa		Middle East & North Africa

		DK		Denmark		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		DM		Dominica		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		DO		Dominican Republic		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		DZ		Algeria		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		EC		Ecuador		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		EE		Estonia		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		EG		Egypt		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		EH		Western Sahara		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		ER		Eritrea		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		ES		Spain		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		ET		Ethiopia		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		FI		Finland		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		FJ		Fiji		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		FK		Falkland Islands		South America		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		FR		France		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		GA		Gabon		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		GB		United Kingdom		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		GD		Grenada		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		GE		Georgia		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		GF		French Guiana		South America		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		GH		Ghana		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GM		Gambia		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GN		Guinea		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GQ		Equatorial Guinea		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		GR		Greece		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		GT		Guatemala		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		GW		Guinea Bissau		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GY		Guyana		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		HN		Honduras		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		HR		Croatia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		HT		Haiti		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		HU		Hungary		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		IC		Canary Islands		Africa		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		ID		Indonesia		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		IE		Ireland		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		IL		Israel		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		IN		India		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		IQ		Iraq		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		IR		Iran		Asia		Asia		Southern Asia		Middle East & North Africa

		IS		Iceland		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		IT		Italy		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		JM		Jamaica		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		JO		Jordan		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		JP		Japan		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KE		Kenya		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		KG		Kyrgyzstan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		KH		Cambodia		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KM		Comoros		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		KN		Saint Kitts and Nevis		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		KP		North Korea		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KR		South Korea		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KW		Kuwait		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		KZ		Kazakhstan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		LA		Laos		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		LB		Lebanon		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		LC		Saint Lucia		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		LI		Liechtenstein		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		LK		Sri Lanka		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		LR		Liberia		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		LS		Lesotho		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		LT		Lithuania		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		LU		Luxembourg		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		LV		Latvia		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		LY		Libya		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		MA		Morocco		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		MC		Monaco		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		MD		Moldova		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		ME		Montenegro		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		MG		Madagascar		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		MK		Macedonia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		ML		Mali		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		MM		Myanmar		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		MN		Mongolia		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		MR		Mauritania		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		MT		Malta		Europe		Europe		Southern Europe		Middle East & North Africa

		MU		Mauritius		Seven seas (open ocean)		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		MW		Malawi		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		MX		Mexico		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		MY		Malaysia		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		MZ		Mozambique		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		NA		Namibia		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		NC		New Caledonia		Oceania		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		NE		Niger		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		NG		Nigeria		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		NI		Nicaragua		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		NL		Netherlands		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		NO		Norway		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		NP		Nepal		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		NZ		New Zealand		Oceania		Oceania		Australia and New Zealand		East Asia & Pacific

		OM		Oman		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		PA		Panama		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		PE		Peru		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		PG		Papua New Guinea		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		PH		Philippines		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		PK		Pakistan		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		PL		Poland		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		PT		Portugal		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		PW		Palau		Oceania		Oceania		Micronesia		East Asia & Pacific

		PY		Paraguay		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		QA		Qatar		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		RE		Reunion		Africa		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		RO		Romania		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		RS		Republic of Serbia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		RU		Russia		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		RW		Rwanda		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		SA		Saudi Arabia		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		SB		Solomon Islands		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		SD		Sudan		Africa		Africa		Northern Africa		Sub-Saharan Africa

		SE		Sweden		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		SG		Singapore		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		SI		Slovenia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		SK		Slovakia		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		SL		Sierra Leone		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		SM		San Marino		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		SN		Senegal		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		SO		Somalia		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		SR		Suriname		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		SS		South Sudan		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		ST		Sao Tome and Principe		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		SV		El Salvador		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		SY		Syria		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		SZ		Swaziland		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		TD		Chad		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		TG		Togo		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		TH		Thailand		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		TJ		Tajikistan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		TL		East Timor		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		TM		Turkmenistan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		TN		Tunisia		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		TR		Turkey		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		TT		Trinidad and Tobago		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		TW		Taiwan		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		TZ		United Republic of Tanzania		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		UA		Ukraine		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		UG		Uganda		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		US		United States of America		North America		Americas		Northern America		North America

		UY		Uruguay		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		UZ		Uzbekistan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		VA		Vatican		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		VC		Saint Vincent and the Grenadines		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		VE		Venezuela		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		VN		Vietnam		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		VU		Vanuatu		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		XK		Kosovo		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		XS		Kashmir		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		YE		Yemen		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		YT		Mayotte		Africa		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		ZA		South Africa		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		ZM		Zambia		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		ZW		Zimbabwe		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa
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TURKEI-GESCHAFT MIT OPERATIV GUTER ENTWICKLUNG IS

Finanzkennzahlen

- Positive Mengen- (+11%) und

TRY-Umsatzentwicklung (+133%)

- EBIT-Marge uber
Konzerndurchschnitt

- Cash-Bestand in Bilanz ca. 50% in

EUR/USD

- Positiver Cashflow in allen Quartalen

FX Kurs tiirkische Lira

(1 EURIn TRY)

20,0
15,2

1
1
1
1
1
1
I
|

1
1
| I
|

2021 2022 2023

Sendungsvolumen

(Mio Stiick)

()
|—+11/o_|

141

126

Q1-3 Q1-3
2022 2023
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logistics
Umsatzerlose
(Mio TRY) (Mio EUR)
|— +133% —l I_ +45% _l
7.532 259
179
3.230

Q1-3 Q1-3 Q1-3 Q1-3
2022 2023 2022 2023
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4 AUTOSTORE: INBETRIEBNAHME IN DER POST SYSTEMLOGISTIK &

dm
— - |
o
30.000 Behilterstellplitze
) - Biszu8-fach unterteilt
- 17.500 Behalter .
i 1 FLEXIBILITAT

8 Carousel-Ports =

& - 1.050 Behalter pro Stunde,
~_im Warenausgan
e gang EFFIZIENZ

SIRE _ 107 Behlter pro
- Stunde im Wareneingang

i
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POSITIVE IMPULSE DURCH VERBESSERTES ZINSUMFELD

Kund*innen-
einlagen

31.12.2022 30.9.2023 Bilanz bank99 zum 30.9.2023
~ N Mrd EUR 3 2
Filial- und Digitalbank @V \ \\
Kund*innen \
258.000 274.000 @
. Kredite
Bilanzsumme _
32 Mrd EUR 3,2 Mrd EUR © Pl
1,4 Mrd EUR
Kreditvolumen Eggi;gwng 2,9
1,7 Mrd EUR 1,8 Mrd EUR = 0,3 Mrd EUR
30.9.2022 30.9.2023
Zinsertrag @ Liquid
21,9 Mio EUR 55,8 Mio EUR '“‘j'“;t'te‘i 08
Aktiva Passiva

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

KCZ

bank
99

Top Thema:
Technische Integration

Migration Kernbankensystem

(H2 2023 bis H1 2024)

- Exit ING OrangeLion

- Anbindung bank99 an
Kernbankensystem Accenture

bank99
FRONTEND

Eigene Frontends fiir die Kanéle Post,
Post Partner und Digital

Accenture TiGital
BACKEND

- Zahlungsverkehr

- Kontobewegungen

- Kreditverarbeitung

- Kund*inneninformationen
- Regulatorik/Meldewesen
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SB-LOSUNGEN BEI POST-KUND*INNEN SEHR BELIEBT &

B : , , Sendungsmengen 24/7
Post. et (Mio Stiick)
iy ! _@_ Erste Meile (Versenden, Retournieren)
24/7 (0= B o= Letzte Meile (Empfangen)
=
e = 23,4
21,6
| 654
17,6 Versandgerite
13,8
11,3 - 71.584
8,3 - Empfangsboxen
519 '\ N
34 ;k 111.160
1,3 _ysy

/i /' Facher in Abholstationen

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 22
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OSTERREICHISCHE POST IN ZWEITBESTER POSITION WELTWEIT &

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

- Integrated Index for Postal Development:

Weltpostverein veroffentlicht seit 2017 Studie tiber

Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit aller Postgesellschaften

- Funf Postgesellschaften erreichten heuer héchsten Level

- Die Top-Platzierten in der Kategorie Global Leaders:

Schweiz

A M

Osterreich

o F

=100 [+

Deutschland

Japan

Frankreich
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P ESG-KENNZAHLEN Q1-3 2023

&

Q1-3 2023 Verdnderung  Reduktionin

Osterreich durch
Umweltkennzahlen? Energieeffizienz und

E-Mobilitat
CO,e-Emissionen (Scope 1-3, Post AG) tCO,e 62.900 -2,3%

Steigerung
CO,e-Emissionen (Scope 1-3, Konzern) tCO,e 170.400 +4,3%_ International durch

.. . Paketwachstum

CO,e-Emissionen zu Sendungsgewicht (Post AG) kg CO,e/t 133,2 +0,8%

. Anstieg durch
Eigenfuhrpark Elektrofahrzeuge (Post AG) Anzahl 3.500 +22,2%  Mengenriickgang in
Mitarbeiter*innenkennzahlen (Konzern) Brief und Werbepost
Frauenanteil Belegschaft VZK in % 28,5% -0,3pp  Stetiger Anstieg von

o . o I o Frauen in
Frauenanteil in leitenden Positionen %; Elly-Definition 35,0% +O,3pp._ Fiihrungspositionen
. Abgange in Relation zu o _ . o
Fluktuation Periodendurchschnitt Kopfe in % Lt 1.2pp Arbgltsunfglle im
Berichtszeitraum
Arbeitsunfille Anzahl 741 —3,0%!_ gesunken

B hnung auf Ba reenhouse Gas f A porate A

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 202
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» AUSBAU E-FUHRPARK UND PV-ANLAGEN SCHREITET VORAN &

E-Fuhrpark Hochlaufkurve PV-Anlagen
(Anzahl Fahrzeuge) (Leistung in MWp kumuliert)

>20,0

~15,0

~8,0

/
2011 22 23e 24e 2030e 2014 22 23e 2h4e 4 2030e
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FINANZKENNZAHLEN IM UBERBLICK &
Q1-3 2022 Q1-3 2023
Umsatzerlose (mio EUR) 1.815,9 1.969,3 Sehr gute Umsatzentwicklung (+8,5%)
EBITDA-Marge %) 14,2 14,3 EBITDA-Marge von 14,3% zu Vorjahr leicht verbessert
EBIT-Marge %) 6,9 6,6 EBIT-Marge bei 6,6%
Ergebnis/Aktie (Eur) 1,25 1,30 Ergebnis je Aktie von 1,25 EUR auf 1,30 EUR
Cashflow (Mo EUR) 147.6 177,2  Operativer Free Cashflow von 147,6 Mio EUR auf

177,2 Mio EUR gesteigert

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023
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KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

Mio EUR Q1-3 2022 | Q1-3 2023 % A Q3 2022 Q3 2023
Umsatzerlose 1.815,9 1.969,3 8,5% 153,5 604,1 684,5
Sonstige betriebliche Ertrage 78,9 77,0 -2,5% -2,0 19,7 39,0
Materialaufwand/bezogene Leistungen -531,2 -597,0 | -12,4% -65,9 -181,7 -222,4
Aufwand fiir Finanzdienstleistungen -9,5 -12,0 | -25,6% -2,4 -3,1 -6,1
Personalaufwand -845,4 -886,7 -4,9% -41,3 -273,6 -307,5
Sonstige betriebliche Aufwendungen -250,0 -274,5 -9,8% -24,5 -84,9 -96,5
Equity-Ergebnis -0,2 1,5 >100% 1,8 -0,3 0,7
Sqiwnierlr;{“\éfr;zieanus der Nettoposition 04 48| >100% 5,2 1,6 17
EBITDA 258,0 2824 9,5% 24,4 78,6 93,4
EBITDA-Marge 142% 143% - - 13,0% 136%
Abschreibungen -132,7 -151,74 -14,3% -190 -44 2 -57,8
EBIT 125,3 130,8 4,4% 55 34,3 35,6
EBIT-Marge 69% 66% - - 57% 52%
Finanzergebnis -21,1 -3,5 83,3% 17,6.' -7,6 -9.2
Ertragssteuern -19,5 —36,5.| -87,2% -17,0 3,2 -14,2
Periodenergebnis 84,8 90,8 7,1% 6,0 30,0 12,2
Ergebnis je Aktie (EUR) 1,25 1,30 4,4% 0,05 041 0,17

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

&
Brief & Werbepost -2,3%,

Paket & Logistik +16,6%,
Filiale & Bank +39,3%

Positive Effekte 2023 und
2022

2023: VerauBerungsgewinn
aus Verkauf Immobilie
+19,3 Mio EUR

2022: COVID-19 Riickver-
gutungen von

+13,2 Mio EUR und positive
Sondereffekte iZm Aras
Kargo von +8,8 Mio EUR
(Bewertung Option, Hoch-
inflation, Firmenwert-
abschreibung)

Wertminderungen iHv
10,8 Mio EUR

Bewertungseffekt Finanz-
parameter Option Aras
Kargo im Vorjahr

-16,6 Mio EUR

Latente Steuern iHv
-8,5 Mio EUR, v.a. bedingt
durch Hyperinflation
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M DIVISION BRIEF & WERBEPOST:

Umsatzentwicklung

Mio EUR
- [+)
,7 2,3% ]

886,9 866,7

3294 [NRLS Q3
4,1% &,
.—
5575  -12% 5506 2,
Q1-3 2022 Q1-32023

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

UMSATZENTWICKLUNG Q1-3 2023 &

Werbe-/Medienpost

- Umsatzriickgang Q1-3 von 4,1% spiegelt konjunkturelle Situation wider
- Verhaltenes Werbeumfeld in Teilsegmenten (Mobel- und Versandhandel)
- Konsolidierung im stationaren Handel u.a. durch Insolvenzen

Briefpost & Business Solutions

Struktureller Umsatzrickgang Q1-3 von 1,2%

Starke positive Sondereffekte im Vorjahr (v.a. Wahlen)
Positiver Tarifeffekt in der Briefpost

Verschiebung internationaler Briefvolumen zu Paketprodukten
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M DIVISION BRIEF & WERBEPOST: KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

&

Mio EUR Q1-3 2022 | Q1-3 2023 % A Q3 2022 Q3 2023

Umsatzerlése 886,9 866,7 -2,3%. -20,2 2874 268,6 | Mengenriickgang; positive
- Briefpost & Business Solutions 557,5 550,6 | -1,2% -6,8 182,2 171,9 | Tarifeffekte

- Werbepost 239,1 2240 | -6,3% | -151 77,4 68,7 | Werbung strukturell und

- Medienpost 90,3 921 | 19% 1,8 27,8 28,0 | ECHIEEEECNEIERE
Interne Leistungsverrechnung 2,6 35 35,0% 0,9 0,7 1,2

Umsatzerlose gesamt 889,5 870,2 -2,2% -19,3 288,1 269,8

EBIT 110,7 102,1 -7,8% -8,6 27,8 24,5 EBIT-Marge von 11,7% fir
EBIT-Marge! 124% 11, 7%!1 - - 7% 91 %._ Q1-3 bzw 9,1% fiir Q3 2023

\arge: In Bezug

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023
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@ DIVISION PAKET & LOGISTIK: UMSATZENTWICKLUNG Q1-3 2023 &

Umsatzentwicklung
Mio EUR +16,6%
(+9,1% exkl. Paket Tiirkei)
1.009 1 Logistics Solutions
' - Umsatz -10,7%
438 .Q3— - Wegfall pandemiebedingter Sonderlogistikleistungen
865,3
49(’) -10,7% 1400  -32% Paket CEE/SEE
: +12 0% 03 - Umsatz +12,0%
124,9 ' +22,7% - Starker Mengenzuwachs aus Asien

+45 5% u i
178,6 ) Paket Turkei
03 - Umsatz +45,5%

+80,1% - Schwankung im Umsatzanstieg auf hohe Inflation und Wahrungskurs
zuriickzufihren
5127 +10,3% 5656 0—Q3 PaLljet Osterreolch
U *13,4% - msatZ +10,3/0
- Erfolgreiche Preisrealisierung, aber negative Mix-Effekte durch
verstarktes Volumen kleinerer Sendungen
Q1-3 2022 Q1-3 2023

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 30



@ DIVISION PAKET & LOGISTIK: KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE &

Mio EUR Q1-3 2022 | Q1-3 2023 % A Q3 2022 Q3 2023

Umsatzerlose 865,3 1.009,1 16,6%‘ 143,9 293,2 380,7 | Sehr positive' Volumen- und
- Paket Osterreich 512,7 5656 | 103% | 529 169,0 1917 | Umsatzentwicklung

» Paket Tirkei 178,6 259,8 45,5% 81,2 70,4 126,7.._ Starker Anstieg in Q3 durch
. Paket CEE/SEE 124,9 1400 | 120%| 150 39,4 4g,3 | hohelnflation

» Logistics Solutions/Konsolidierung 49,0 43,8 —10,7%‘ -5,2 14,5 14,0 | wegfall pandemiebedingter
Interne Leistungsverrechnung 0,5 0,6 18,8% 0,1 0,2 0,2 Sonderlogistikleistungen
Umsatzerlose gesamt 865,7 1.009,7 16,6% 144,0 2934 381,0

EBIT 58,6 60,7 3,5% 2,0 13,2 24,3 EBIT-Marge von 6,0% (Q1-3)
EBIT-Marge! 6,8% 6,0%. - - 45% 6’4%h- bzw. 6,4% (Q3)

Jree: In Bezug auf Umsatzerlése gesamt

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 31



5%’5 DIVISION FILIALE & BANK: UMSATZENTWICKLUNG Q1-3 2023 &

Umsatzentwicklung

,7 +39,3% ]

118,6

Mio EUR

Filialdienstleistungen
Q3 - Umsatz +1,4%

85,2 "% - Leichter Anstieg bei Handelswaren (v.a. inflationsbedinge
Preisanpassungen)
+1,4%
28,7
e————— Ertrage aus Finanzdienstleistungen
89,5 9
o Q3 - Umsatz +58,5%
+58,5% +56,3% . o ) o
564 ' - Steigender Zinsliberschuss nach Erhohung der EZB-Leitzinssatze
' und Anstieg bei Wohnkrediten im Vergleich zum Vorjahr
Q1-3 2022 Q1-3 2023
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&%’g DIVISION FILIALE & BANK: KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE &

Mio EUR Q1-3 2022 | Q1-3 2023 % A | Q32022 Q3 2023
Umsatzerlose 85,2 118,6 39,3% 33,4 31,0 42,1
« Ertrage aus Finanzdienstleistungen 56,4 89,5 58,5%‘ 33,0 21,0 32,9
- Filialdienstleistungen 28,7 29,1 1,4% 0,4 10,0 9,2
Interne Leistungsverrechnung 140,4 140,7 0,2% 0,3 46,7 46,2
Umsatzerlése gesamt 225,6 259,3 15,0% 33,8 77,8 88,3
EBIT -24,8 -5,6.I 77,5% 19,3 -4.4 -6,7._

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

Hohe Zinsertrage und Anstieg
bei Wohnkrediten wirken
positiv auf Umsatzerldse

Bank-Ergebnis durch
Sonderprojekt IT-Integration
mit ca. -7 Mio EUR in

Q3 2023 belastet
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SOLIDE BILANZ- UND FINANZIERUNGSSTRUKTUR

Mio EUR
30.9.2023

Zahlungsmittel, Geldmarkt-/ /
Wertpapierveranlagungen

Fin. Vermogenswerte,
Investment Property

Fin. Vermogenswerte aus
Finanzdienstleistungen

746 Mio EUR Zahlungsmittel von
bank99 und 1.714 Mio EUR
Forderungen Kund*innen

Forderungen, Vorrate,
Sonstiges

Immaterielle Vermogenswerte,
Geschéfts- oder Firmenwerte

. . " Sachanlagen
385 Mio EUR Leasingvermogens-

gegenstande (IFRS 16)

5.463,8
95,9

&

5.463,8

Andere finanzielle 225 M|O EUR Kl’edite und
Verbindlichkeiten 401 Mio EUR Leasingverbindlich-
o keiten (IFRS 16)

Verbindlichkeiten, Sonstiges

628,9

538,5

2.886 Mio EUR Verbindlichkeiten
gegenlber Kund*innen

Finanzielle Verbindlichkeiten
aus Finanzdienstleistungen

i | Finanzdienstleistungen/
bank99

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023

149,1 Riickstellungen
””””””””” S’G’z’iélkaFital
Personalunterauslastung
Sonstiges Personal
1.334.6 Sonstige
® 674,9 Eigenkapital EK-Quote iHv 12,4%, Proforma EK-
@ Quote von 28% mit bank99 nach der
Aktiva Passiva Eagtyahicode
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OPERATIVER FREE CASHFLOW AUF SOLIDEM NIVEAU &
Mio EUR

Operativer Free Cashflow und Free Cashflow iiber Vorjahreswert

212,0 s

- & ffffffffffffffff 1772
-60,8 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,

Davon 35% -14,3
Green Transformation
(E-Mobilitat)

Inkl. Verkaufserlos
Immobilie 23,3 Mio EUR

Cashflow aus Geschafts- Maintenance Sonstiges Operativer Growth Akquisitionen/ Free Cashflow
tatigkeit exkl. Core CAPEX Free CAPEX Devestitionen vor Geldmarkt-/
Banking Assets (CBA) Cashflow?! Wertpapier-
veranlagungen
exkl. CBA
1948 -42,9 4,3 147,6 -56,6 +2,3 93,4
Free Cashflow vor Akquisitionen/Wertpapieren/Geldmarktveranlagungen, Growth CAPEX und Core Banking Assets aus Finanzdienstleistungsgeschaft (CBA

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 35



AUSBLICK &

Marktumfeld 2023

Q - Inflation, Konsumverhalten und Entwicklung des Handelsvolumens sind weiterhin bestimmende Faktoren des Marktes
- Gedampftes konjunkturelles Umfeld und vorsichtiges Kaufverhalten der Konsument*innen

Umsatz 2023

- Ausblick beibehalten, Wachstum Konzernumsatz zumindest im mittleren einstelligen Bereich
- Brief & Werbepost: Umsatz leicht ricklaufig
- Paket & Logistik: Umsatzwachstum von (iber 10% erwartet (Wachstum stark vom Wechselkurs der tiirkischen Lira abhangig)
- Filiale & Bank: Umsatzanstieg getragen von verbessertem Zinsumfeld

%

- Investitionsprogramm mit Maintenance CAPEX von ca. 100 Mio EUR und Growth CAPEX von 60 Mio EUR bis 80 Mio EUR zum Umbau in eine
CO,-freie Zustellung

qof—ch Investitionen 2023
;

Ergebnis 2023 und 2024

(@ - Ziel fiir 2023 bleibt weiterhin, ein Ergebnis (EBIT) am Niveau des Vorjahres zu erreichen
- 2024: Umsatzwachstum angepeilt, um dem Kostenauftrieb zu begegnen und die langjahrig stabile Ergebnisentwicklung fortzusetzen

INVESTORENPRASENTATION Investor Relations Wien, 14. November 2023 36



KONTAKT &

Osterreichische Post AG Finanzkalender 2024
Investor Relations 13. Marz 2024 Jahresergebnis 2023
Rochusplatz 1, 1030 Wien 18. April 2024 Hauptversammlung
Website: post.at/investor 26. April/02. Mai 2024 Ex-Tag/Dividendenzahltag
E-Mail: investor@post.at 08. Mai 2024 Zwischenbericht 1. Quartal 2024
Telefon: +43 57767-30400 07. August 2024 Halbjahresbericht 2024
06. November 2024 Zwischenbericht 1.-3. Quartal 2024

Disclaimer

Diese Prasentation enthalt zukunftsgerichtete Aussagen, die auf den derzeitigen Uberzeugungen und Annahmen des Managements der Osterreichischen Post beruhen, die diese im guten Glauben zum Ausdruck
gebracht hat und die nach seiner Meinung angemessen sind. Diese Aussagen sind durch Ausdriicke wie ,Erwartung”, ,Ziel" und @hnliche Ausdriicke sowie durch ihren Kontext erkennbar. Zukunftsgerichtete
Aussagen umfassen bekannte und unbekannte Risiken, Unsicherheiten und andere Faktoren, die dazu fiihren konnen, dass die tatsachlichen Ergebnisse, die finanzielle Situation, die Leistung oder die Erfolge
der Osterreichischen Post oder die Ergebnisse der Postbranche im Allgemeinen wesentlich von den Ergebnissen, der finanziellen Situation, der Leistung oder dem Erfolg abweichen, die von solchen
zukunftsgerichteten Aussagen ausdriicklich oder implizit prognostiziert wurden. Angesichts dieser Risiken, Unsicherheiten und anderen Faktoren werden die Empfanger*innen dieses Dokuments davor gewarnt,
sich im UbermaR auf solche zukunftsgerichteten Aussagen zu verlassen. Die Osterreichische Post lehnt jede Verpflichtung ab, diese zukunftsgerichteten Aussagen in Reaktion auf zukiinftige Ereignisse oder
Entwicklungen zu aktualisieren.

Osterreichische Post AG | Rechtsform: Aktiengesellschaft | Sitz in politischer Gemeinde Wien | FN 180219d des Handelsgerichtes Wien
Diese Prasentation kann rechtlich geschiitzte und vertrauliche Informationen enthalten und ist urheberrechtlich geschiitzt. Die Verwendung, Weitergabe oder Vervielfaltigung dieser Prasentation zur Ganze bzw.
auszugsweise ist ausschlieBlich mit der Genehmigung der*des Verfasser*in gestattet.
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