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SCHWIERIGES GEOPOLITISCHES UND ÖKONOMISCHES UMFELD 2026
Brief- und Werbegeschäft rückläufig

– Kostendruck und Digitalisierung bei wichtigen Kund*innen-
gruppen (öffentliche und private Auftraggeber*innen)

– Verhaltenes Investitionsklima und niedrige Werbeausgaben der 
Unternehmen

– Bedarf regulatorischer Anpassungen in Österreich

Paketgeschäft strukturell wachsend aber mit starkem Wettbewerb

– E-Commerce als Wachstumstreiber
– Marktkonzentration großer E-Commerce-Player 

(Marktdominanz, Insourcing-Ambitionen)
– Unsicherheiten durch Zollrestriktionen

Konjunktur/Marktumfeld

– Konjunkturprognose: 
Verbesserung zu Vorjahr

– Geopolitische Unsicherheiten, 
Nahost-Konflikt 

– Zollmaßnahmen und 
Regulierungsvorhaben

BIP real in EUR

2024

+3,6%

2025

+2,7%

2026e

Inflation

2024

+4,4%

2025

+4,4%

2026e
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BIP real in EUR

Inflation

2024

+34,9%

2025

+28,6%

2026e

Inflation

BIP real in TRY

Quelle: Statistik Austria, OeNB, WIFO, IMF, Central Bank of the Republic of Türkiye, Turkish Statistical Institute (Stand April 2026)

+0,6% +0,9% +1,3% +1,6%
+3,6% +3,4%
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TOP THEMEN Q1 2026

Umsatz +0,9% auf 770,7 Mio EUR
– Umsatzanstieg getragen vom E-Commerce (Division E-Commerce & Logistics +6,9%)
– Transformation im Telekommunikationsbereich (kein Umsatz in Q1 2026 vs. rund 7 Mio EUR in 

Q1 2025) sowie restriktive regulatorische Maßnahmen erschweren Paketimporte in die Türkei 
(negativer Volumeneffekt von ca. 5%)

Umsatzerlöse

Digitalisierung: Briefvolumen in Österreich weiter rückläufig: -9%
E-Commerce: Starkes Wachstum bei Paketen: Österreich (+10%), CEE/SEE (+9%) und Türkei+ (+2%)

Mengenentwicklung

Erstkonsolidierung per 6.3.2026, Geschäftsmodell mit profitablem Wachstum

Ergebnis
Saisonale Entwicklung wie erwartet mit schwächerem H1 und stärkerem H2

– Umstellung Telekomangebot auf YELLLOW
– Wettbewerbsumfeld CEE/SEE herausfordernd
– Türkei mit reduzierten Mengen aus Asien

– EBITDA 93,8 Mio EUR (-7,7 Mio EUR)
– EBIT 36,8 Mio EUR (-11,6 Mio EUR)

Sehr gute Geschäftsentwicklung – Positives Ergebnis in Q1 2026 
– Vorbereitungen für Marktstart Aktien und ETFs 

YELLLOW mit 1. April 2026 gut in den Mobilfunkmarkt gestartet – Kund*innenhochlauf im Plan
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ÖSTERREICHISCHE POST IM ÜBERBLICK

– Finanz-
dienstleistungen

– Briefpost & Business 
Solutions

– Werbe- & Medienpost
– Filialleistungen & 

Telekommunikation

– Pakete und Express
– Fulfillment und 

Werttransport
– E-Commerce Services

Konzern EBITDA 2025: 413 Mio EUR
Umsatz 2025: 3.043 Mio EUR   EBIT 2025: 197 Mio EUR 

Umsatzmix Q1 2026

Brief, Filiale & 
Services

Umsatz 2025:
143 Mio EUR

Umsatz 2025: 
1.210 Mio EUR

Umsatz 2025:
1.720 Mio EUR

E-Commerce & 
Logistics

Bank

23%

13%

1%

35%

23%

5%

771
Mio EUR
Umsatz Werbe- & 

Medienpost

Finanzdienstleistungen

Paket
Österreich & 
Logistics Solutions

Briefpost &
Business 
Solutions

Paket
International

Filialleistungen & 
Telekommunikation

Angepasst an die neue Segmentstruktur ab 1.1.2026
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VISION 2030: FÜHRENDE LOGISTIK- & DIENSTLEISTUNGSGRUPPE IM 
RAUM AT, CEE/SEE UND TR MIT ÜBER 150 MIO KUND*INNEN 

MEHR ALS POST
IN ÖSTERREICH
Wesentliche Dienst-
leistungen des Alltags –
Post, Bank, Telko & mehr 
aus einer Hand

1

INTERNATIONAL STARK 
IM PAKETGESCHÄFT
Führende E-Commerce-
Partnerin in AT, CEE/SEE, 
Türkei und darüber hinaus 
mit über 150 Mio Kund*innen

2

EINE UNTERNEHMENSGRUPPE – OPERATIV EXZELLENT
Integrierte Gruppe, mit Fokus auf Effizienz und Technologie3

NACHHALTIGKEIT, 
KUND*INNENORIEN-

TIERUNG UND UNTER-
NEHMENSKULTUR
im Zentrum unseres 

Handelns
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STRUKTURWANDEL BEI BRIEF- UND WERBEPOST IN ÖSTERREICH1
Umsatzerlöse Brief- und Werbepost
Mio EUR

2008 2026

1.272

1.064

Briefpost Werbe-/ Medienpost

Briefvolumen
Mio Sendungen

1.137

465

2008 2026

Werbe-/Medienpostvolumen 
Mio Sendungen

4.933

3.098

2008 2026

STETIGE PRODUKTANPASSUNG
+ NETZWERKOPTIMIERUNG

-59% 
Ø -5,1% p.a.

-37%
Ø -2,7% p.a.

-16%

6

Rückgang Kontoinformationen 
von Versicherungen in Q1



INVESTORENPRÄSENTATION Investor Relations Wien, 8. Mai 2026

1,80
1,30

2,75
1,58

2,45

2,42
1,20

2,00
1,00

1,40

1,52
1,28

1,16
1,00

1,09
1,00
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3,10
3,00

2,47

2,45

2,20
2,08

1,96
1,90

1,85

1,48
1,40

1,38
1,31
1,31
1,30

1,28
1,20

1,02
1,00
1,00

0,77
0,45
0,41

Estland
Italien

Finnland
Belgien

Norwegen
Lettland

Island
Griechenland

Schweden
Litauen

UK
Slowakei

Irland
Frankreich
Tschechien

Niederlande
Polen

Slowenien
Schweiz

Österreich
Rumänien

Luxemburg
Ungarn

Kroatien
Portugal
Spanien

Deutschland
Bulgarien

Malta
Zypern

– RSa/RSb-Brief
– Brief International
– Nachsendeauftrag, Postvollmacht
– Werbe- und Medienpost 

(Flugblätter, Zeitungen, usw.)

Tarifanpassungen seit 1. Jänner 2026

Weitere Maßnahmen für zweites Halb-
jahr 2026 vorgesehenZustellung 3-5 Werktage

Zustellung 1-2 Werktage

Standardbrief <20g national
(Nominalpreise)

EUR, Februar 2026

BRIEFPREISE: ÖSTERREICH IM UNTEREN DRITTEL IN EUROPA 1
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WEITER POSITIVE ENTWICKLUNG DER BANK99

0,6

2,0

1,4

0,2

Aktiva

4,2

Bilanz bank99 zum 31.03.2026
Mrd EUR

3,6

0,2

0,4

Passiva

Kund*innen-
einlagen

Eigenkapital

Sonstiges

4,2

Kredite
Hypothekar-
kredite
1,7 Mrd EUR

Konsum-
kredite
0,3 Mrd EUR 

1

1,5

2023 2024 2025 2026e

Break-even nach 
5 Jahren geschafft
IFRS-Ergebnis bank99 (Mio EUR)

– Sehr gute Geschäfts-
entwicklung in Q1 2026 
(EBIT von 2,6 Mio EUR)

– Breites Angebot an Aktien 
und ETFs ab Sommer 
2026

– Girokontenangebot für 
KMUs ab Q3 2026

– Weiterer Ausbau 
Produktangebot 
Wohnbaufinanzierung

Highlights/
Next Steps 2026

Finanz-
anlagen
(Staats-
anleihen)

Zahlungs-
mittel

Sonstiges
2022 2023 2024 2025

29

63 65 70

bank99 Zinsergebnis
Mio EUR
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Umfangreiche Nutzung durch 
Kund*innen
(Sendungsmengen in Mio Stück) 

Erste Meile (Versenden, Retournieren)
Letzte Meile (Empfangen)

1.871

2.612

2.969

2023 2024 2025 2026e

~3.050
+59%

Erfolgreiche Netzoffensive 
durch Ausbau der Poststellen 
(Filialen, Postpartner, Poststationen)

2014 2025

1,3

35,1

1 24/7-SERVICES IN ÖSTERREICH IMMER BELIEBTER
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1 MOBILFUNK-PAKET                ERFOLGREICH GESTARTET

INTERNETTARIFE

Beratung und 
Service nah 

bei den 
Menschen

Günstige 
Tarife ohne 
Vertrags-
bindung

Verlässliche 
Netzqualität 
eines großen 

Anbieters
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ZUSATZPAKETE

HANDYTARIFE
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INTERNATIONALE PRÄSENZ DES ÖSTERREICHISCHEN 
POST-KONZERNS

Weitere Standorte

Logistik & Zustellung letzte Meile

INVESTORENPRÄSENTATION Investor Relations Wien, 8. Mai 2026

E-Commerce-Dienstleister euShipments.com (70%) in 
Bulgarien/Rumänien: Erstkonsolidierung per 6. März 2026

2
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Sheet1

														» Update Map

		ID		Admin 0		Continent		UN Region		UN Sub Region		World Bank Region		Fill Color		Line Color		Label

		AD		Andorra		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		AE		United Arab Emirates		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		AF		Afghanistan		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		AG		Antigua and Barbuda		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		AL		Albania		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		AM		Armenia		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		AO		Angola		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		AR		Argentina		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		AT		Austria		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		AU		Australia		Oceania		Oceania		Australia and New Zealand		East Asia & Pacific

		AZ		Azerbaijan		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		BA		Bosnia and Herzegovina		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		BB		Barbados		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		BD		Bangladesh		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		BE		Belgium		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		BF		Burkina Faso		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		BG		Bulgaria		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		BH		Bahrain		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		BI		Burundi		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		BJ		Benin		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		BN		Brunei		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		BO		Bolivia		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		BR		Brazil		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		BS		The Bahamas		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		BT		Bhutan		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		BW		Botswana		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		BY		Belarus		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		BZ		Belize		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		CA		Canada		North America		Americas		Northern America		North America

		CD		Democratic Republic of the Congo		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CF		Central African Republic		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CG		Republic of Congo		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CH		Switzerland		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		CI		Ivory Coast		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		CL		Chile		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		CM		Cameroon		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		CN		China		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		CO		Colombia		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		CR		Costa Rica		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		CU		Cuba		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		CV		Cape Verde		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		CY		Cyprus		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		CZ		Czech Republic		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		DE		Germany		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		DJ		Djibouti		Africa		Africa		Eastern Africa		Middle East & North Africa

		DK		Denmark		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		DM		Dominica		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		DO		Dominican Republic		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		DZ		Algeria		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		EC		Ecuador		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		EE		Estonia		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		EG		Egypt		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		EH		Western Sahara		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		ER		Eritrea		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		ES		Spain		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		ET		Ethiopia		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		FI		Finland		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		FJ		Fiji		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		FK		Falkland Islands		South America		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		FR		France		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		GA		Gabon		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		GB		United Kingdom		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		GD		Grenada		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		GE		Georgia		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		GF		French Guiana		South America		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		GH		Ghana		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GM		Gambia		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GN		Guinea		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GQ		Equatorial Guinea		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		GR		Greece		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		GT		Guatemala		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		GW		Guinea Bissau		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		GY		Guyana		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		HN		Honduras		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		HR		Croatia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		HT		Haiti		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		HU		Hungary		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		IC		Canary Islands		Africa		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		ID		Indonesia		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		IE		Ireland		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		IL		Israel		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		IN		India		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		IQ		Iraq		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		IR		Iran		Asia		Asia		Southern Asia		Middle East & North Africa

		IS		Iceland		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		IT		Italy		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		JM		Jamaica		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		JO		Jordan		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		JP		Japan		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KE		Kenya		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		KG		Kyrgyzstan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		KH		Cambodia		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KM		Comoros		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		KN		Saint Kitts and Nevis		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		KP		North Korea		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KR		South Korea		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		KW		Kuwait		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		KZ		Kazakhstan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		LA		Laos		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		LB		Lebanon		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		LC		Saint Lucia		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		LI		Liechtenstein		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		LK		Sri Lanka		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		LR		Liberia		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		LS		Lesotho		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		LT		Lithuania		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		LU		Luxembourg		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		LV		Latvia		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		LY		Libya		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		MA		Morocco		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		MC		Monaco		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		MD		Moldova		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		ME		Montenegro		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		MG		Madagascar		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		MK		Macedonia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		ML		Mali		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		MM		Myanmar		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		MN		Mongolia		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		MR		Mauritania		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		MT		Malta		Europe		Europe		Southern Europe		Middle East & North Africa

		MU		Mauritius		Seven seas (open ocean)		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		MW		Malawi		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		MX		Mexico		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		MY		Malaysia		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		MZ		Mozambique		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		NA		Namibia		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		NC		New Caledonia		Oceania		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		NE		Niger		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		NG		Nigeria		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		NI		Nicaragua		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		NL		Netherlands		Europe		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		NO		Norway		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		NP		Nepal		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		NZ		New Zealand		Oceania		Oceania		Australia and New Zealand		East Asia & Pacific

		OM		Oman		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		PA		Panama		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		PE		Peru		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		PG		Papua New Guinea		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		PH		Philippines		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		PK		Pakistan		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		PL		Poland		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		PT		Portugal		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		PW		Palau		Oceania		Oceania		Micronesia		East Asia & Pacific

		PY		Paraguay		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		QA		Qatar		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		RE		Reunion		Africa		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		RO		Romania		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		RS		Republic of Serbia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		RU		Russia		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		RW		Rwanda		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		SA		Saudi Arabia		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		SB		Solomon Islands		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		SD		Sudan		Africa		Africa		Northern Africa		Sub-Saharan Africa

		SE		Sweden		Europe		Europe		Northern Europe		Europe & Central Asia

		SG		Singapore		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		SI		Slovenia		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		SK		Slovakia		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		SL		Sierra Leone		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		SM		San Marino		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		SN		Senegal		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		SO		Somalia		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		SR		Suriname		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		SS		South Sudan		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		ST		Sao Tome and Principe		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		SV		El Salvador		North America		Americas		Central America		Latin America & Caribbean

		SY		Syria		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		SZ		Swaziland		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		TD		Chad		Africa		Africa		Middle Africa		Sub-Saharan Africa

		TG		Togo		Africa		Africa		Western Africa		Sub-Saharan Africa

		TH		Thailand		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		TJ		Tajikistan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		TL		East Timor		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		TM		Turkmenistan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		TN		Tunisia		Africa		Africa		Northern Africa		Middle East & North Africa

		TR		Turkey		Asia		Asia		Western Asia		Europe & Central Asia

		TT		Trinidad and Tobago		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		TW		Taiwan		Asia		Asia		Eastern Asia		East Asia & Pacific

		TZ		United Republic of Tanzania		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		UA		Ukraine		Europe		Europe		Eastern Europe		Europe & Central Asia

		UG		Uganda		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		US		United States of America		North America		Americas		Northern America		North America

		UY		Uruguay		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		UZ		Uzbekistan		Asia		Asia		Central Asia		Europe & Central Asia

		VA		Vatican		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		VC		Saint Vincent and the Grenadines		North America		Americas		Caribbean		Latin America & Caribbean

		VE		Venezuela		South America		Americas		South America		Latin America & Caribbean

		VN		Vietnam		Asia		Asia		South-Eastern Asia		East Asia & Pacific

		VU		Vanuatu		Oceania		Oceania		Melanesia		East Asia & Pacific

		XK		Kosovo		Europe		Europe		Southern Europe		Europe & Central Asia

		XS		Kashmir		Asia		Asia		Southern Asia		South Asia

		YE		Yemen		Asia		Asia		Western Asia		Middle East & North Africa

		YT		Mayotte		Africa		Europe		Western Europe		Europe & Central Asia

		ZA		South Africa		Africa		Africa		Southern Africa		Sub-Saharan Africa

		ZM		Zambia		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa

		ZW		Zimbabwe		Africa		Africa		Eastern Africa		Sub-Saharan Africa
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Pakete
Mio Stück

Umsatzerlöse
Mio EUR

– Gutes Wachstum bei Kund*innen aus Österreich, EU und Asien
– Neukund*innenzuwachs in Q1 2026: z.B. Vinted, KoRo, Waterdrop
– Umstellung auf funktionale Vertriebsstruktur 

E-COMMERCE & LOGISTICS: STARKES WACHSTUM IN ÖSTERREICH2

41

232

2008 2026

182

983

2008 2026

12
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52 54
70

78 78

2021 2026

Pakete
Mio Stück

165 172
198 214 212

2021 2026

Umsatz
Mio EUR

E-COMMERCE & LOGISTICS: PAKETMENGENWACHSTUM IN CEE/SEE

– Sehr gutes Paketwachstum in Q1 2026 mit +9%
– Verstärkter Zuwachs an Paketen aus Asien
– Hoher Wettbewerbsdruck

2

1313



INVESTORENPRÄSENTATION Investor Relations Wien, 8. Mai 2026

FX-Kurs türkische Lira

(1 EUR in TRY)

20,0

9,1

12/20 12/21 12/22

15,2

32,7

12/23 12/24

36,7

5.0

11,6

18,9
24,1

2022 2026

– Umsatz weiterhin geprägt von Inflation und Wechselkurs; 
hohe Wettbewerbsdynamik im türkischen Markt

– Umsatz Q1 2026 +20% auf 6,4 Mrd TRY (in Euro: -2,7% auf 127,6 Mio EUR)
– Restriktive Importregeln für Pakete aus Asien bringen Mengenentfall 

von ca. 5%
– Expansion nach Aserbaidschan sowie nach Georgien und Usbekistan mit 

türkischen E-Commerce-Versender*innen

E-COMMERCE & LOGISTICS: STARKER WETTBEWERB IN DER TÜRKEI

252 
Mio EUR

355 
MioEUR

517 
Mio EUR

2

486 
Mio EUR

14

03/26

51,1

Pakete & Dokumente
Mio Stück

Umsatz
Mrd TRY

198 206 206 200

2022 2026

14
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NEU IN GROUP LOGISTICS SOLUTIONS: E-COMMERCE-DIENSTLEISTER 
EUSHIPMENTS.COM PER 6. MÄRZ 2026

– Seit März 2026 Teil des Österreichischen Post-Konzerns
– Umsatzbeitrag von 5 Mio EUR für März 2026
– Umsatzbeitrag 2026 von ca. 55 Mio EUR erwartet

Fulfillment: 9 eigene Waren-
und Logistikzentren

Konsolidierung und VersandDirekte E-Shop Anbindung 
mit Plattformen

2022 2026e

>1.300

Aktive Kund*innen
Anzahl

2022 2026e

>20

Pakete
Mio Stück

Retourenmanagement 
(inkl. Logistik)

Transport und Verrechnung

Eigene Fulfillment-Zentren

2

Eine Integration, ein Vertrag – alle 
Services, alle Destinationen 
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FINANZÜBERBLICK Q1 2026

Umsatz
771 Mio EUR

Bilanz
6,6 Mrd EUR

Stabile Bilanz mit geringer Verschuldung 
(Finanzverschuldung zu EBITDA12m von 0,3x)

Logistik-Eigenkapitalquote von 27%

Cashflow
73 Mio EUR

Guter operativer Free Cashflow

Gute Umsatzentwicklung von +0,9% zu Q1 2025

EBITDA
94 Mio EUR
EBIT
37 Mio EUR

Ergebnisrückgang in Q1 2026 wie erwartet
– EBITDA: -8 Mio EUR auf 94 Mio EUR
– EBIT: -12 Mio EUR auf 37 Mio EUR

16
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ANPASSUNGEN IN DER SEGMENTBERICHTERSTATTUNG AB 1.1.2026

Segmentberichterstattung 
bis 31.12.2025

Segmentberichterstattung 
ab 1.1.2026 

Brief & 
Werbepost

Paket & 
Logistik

Filiale & 
Bank

Brief, 
Filiale & 
Services

E-Commerce 
& Logistics Bank

17
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UMSATZERLÖSE IM ERSTEN QUARTAL 2026 BEI 771 MIO EUR
Umsatzentwicklung
Mio EUR

Angepasst an die neue Segmentstruktur ab 1.1.2026

402,9 418,3 447,4

330,3 313,7 289,9

Q1 2025 Q1 2026

763,6 770,7758,6

Q1 2024

37,3 38,1 35,2

+6,9%

-7,6%

-7,6%

(+11,3% exkl. 
Türkei+)

Brief, Filiale & Services
– Umsatz Q1 2026 um 7,6% unter Vorjahr
– Produkt- und Preismaßnahmen konnten Volumenrückgänge 

nicht kompensieren
– Umsatzentfall von rund 7 Mio EUR aus bisheriger Telekom-

Vertriebskooperation

Bank
– Erträge aus Finanzdienstleistungen um 2,9 Mio EUR unter 

Q1 des Vorjahres
– Zinsergebnis um 3 Mio EUR verbessert

E-Commerce & Logistics
– Umsatz Q1 2026 um 6,9% über Vorjahr
– Österreich: +9,5% in Q1 2026
– Türkei+: -2,7% in Q1 2026 (fehlende Mengen aus Asien)
– CEE/SEE: +6,8% in Q1 2026
– Erstkonsolidierung euShipments.com per 6. März 2026

+0,9%

18
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ERGEBNISRÜCKGANG IM ERSTEN QUARTAL 2026 WIE ERWARTET

Angepasst an die neue Segmentstruktur ab 1.1.2026

EBIT
Mio EUR

48,4

36,8

Q1 2025 Q1 2026

-11,6 Mio

– Rückgang bei Brief- und Werbepost
– Keine Telekomerträge im Filialgeschäft 

in Q1 2026

– Gute Ergebnisentwicklung in Österreich dank 
positiver Mengen- und Preisentwicklung

– Intensiver Wettbewerb führt zu reduzierter 
Profitabilität in Türkei und CEE/SEE

– Ergebnisverbesserung durch gute operative 
Entwicklung und Kosteneffizienz

– Positiver Einmaleffekt

– Ergebnisverbesserung überwiegend auf 
Kosteneinsparungen zurückzuführen

EBITDA
Mio EUR

101,6
93,8

Q1 2025 Q1 2026

-7,7 Mio

E-Commerce & Logistics
12,4 Mio EUR

Bank
2,6 Mio EUR

Brief, Filiale & Services
27,5 Mio EUR

Corporate/ Konsol.
-5,7Mio EUR

19
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Mio EUR Q1 2025 Q1 2026 % ∆

Umsatzerlöse 763,6 770,7 0,9% 7,1

Sonstige betriebliche Erträge 32,0 32,0 0,0% 0,0

Materialaufwand/bezogene Leistungen -222,0 -234,9 -5,8% -12,9

Aufwand für Finanzdienstleistungen -12,9 -8,7 32,8% 4,2

Personalaufwand -360,2 -367,8 -2,1% -7,6

Sonstige betriebliche Aufwendungen -102,6 -102,1 0,5% 0,5

Equity-Ergebnis 1,0 1,3 33,9% 0,3

Gewinn aus der Nettoposition monetärer Posten 2,8 3,3 18,7% 0,5

EBITDA 101,6 93,8 -7,6% -7,7

EBITDA-Marge 13,3% 12,2% - -

Abschreibungen -53,2 -57,0 -7,3% -3,9

EBIT 48,4 36,8 -23,9% -11,6
EBIT-Marge 6,3% 4,8% - -
Finanzergebnis 2,3 -14,2 <-100% -16,5

Ertragssteuern -11,1 -7,3 34,3% 3,8

Periodenergebnis 39,6 15,3 -61,3% -24,3

Ergebnis je Aktie (EUR) 0,56 0,22 -60,8% -0,34

KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

Steuerquote von 32,2% 
aufgrund steuerlich nicht 
anerkannter Aufwendungen 
Optionsbewertung

Anstieg der Transport-
aufwendungen aufgrund 
steigender Mengen sowie 
höheren Treibstoffkosten in 
der Türkei; in Österreich 
überwiegender Anteil an 
alternativen Energieträgern

Option 20% Aras Kargo: 
Volatiler Bewertungseffekt 
der Finanzparameter 
(Inflation und Wechselkurs) 
ergibt –8,4 Mio EUR 
(+4,4 Mio EUR im Vorjahr)

20

Umsatzerlöse leicht positiv 
trotz herausforderndem 
wirtschaftlichem Umfeld

Kollektivvertragserhöhung in 
Österreich per 1.7.2025: 
+2,80%; Konsolidierungs-
kreiserweiterung

Hohe Kostendisziplin
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Mio EUR Q1 20251 Q1 2026 % ∆

Umsatzerlöse 313,7 289,9 -7,6% -23,8

• Briefpost & Business Solutions 191,6 178,8 -6,7% -12,8

• Werbe- & Medienpost 107,9 103,8 -3,8% -4,1

• Filialleistungen & Telekommunikation 14,2 7,3 -48,3% -6,9

Interne Leistungsverrechnung 15,4 16,0 3,7% 0,6

Umsatzerlöse gesamt 329,1 305,9 -7,1% -23,2

EBIT 37,4 27,5 -26,4% -9,9

EBIT-Marge2 11,4% 9,0% - -

DIVISION BRIEF, FILIALE & SERVICES: 
KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

1 Angepasst an die neue Segmentstruktur ab 1.1.2026
2 EBIT-Marge: In Bezug auf Umsatzerlöse gesamt

Umsatzrückgang durch 
Digitalisierungsbestrebungen 
bei öffentlichen und privaten 
Kund*innen

Umsatzrückgang vorwiegend 
im adressierten Bereich; nur 
leichter Rückgang im 
unadressierten Bereich

Keine Telekomerträge in Q1 
2026 (Vorjahr: ca. 7 Mio EUR)

21
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Mio EUR Q1 2025 Q1 2026 % ∆

Umsatzerlöse 418,3 447,4 6,9% 29,1

• Österreich 229,2 251,1 9,5% 21,9

• Türkei+ 131,1 127,6 -2,7% -3,5

• CEE/SEE 49,0 52,3 6,8% 3,3

• Group Logistics Solutions 13,1 19,8 51,3% 6,7

• Konsolidierung -4,1 -3,4 16,4% 0,7

Interne Leistungsverrechnung 4,4 4,6 5,2% 0,2

Umsatzerlöse gesamt 422,7 452,0 6,9% 29,3

EBIT 18,6 12,4 -33,3% -6,2

EBIT-Marge1 4,4% 2,7% - -

DIVISION E-COMMERCE & LOGISTICS: 
KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

1 EBIT-Marge: In Bezug auf Umsatzerlöse gesamt

Gute Paketvolumen-
entwicklung in Österreich 
von  +10%

Anstieg der Mengen um +9% 
in CEE/SEE und +2% in 
Türkei+ bei regulatorisch 
bedingtem Entfall asiatischer 
B2C-Mengen in der Türkei

Erstkonsolidierung 
euShipments.com per 
6. März 2026

Starker Wettbewerbs- und 
Margendruck in CEE/SEE 
und Türkei+

22
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Mio EUR Q1 20251 Q1 2026 % ∆

Umsatzerlöse 38,1 35,2 -7,6% -2,9

• Erträge aus Finanzdienstleistungen 38,1 35,2 -7,6% -2,9

Interne Leistungsverrechnung 0,0 0,0 n.a. 0,0

Umsatzerlöse gesamt 38,1 35,2 -7,6% -2,9

EBIT -0,6 2,6 >100% 3,2

EBIT-Marge2 - 7,3% - -
1 Angepasst an die neue Segmentstruktur ab 1.1.2026
2 EBIT-Marge: In Bezug auf Umsatzerlöse gesamt

DIVISION BANK: KENNZAHLEN DER ERTRAGSLAGE

Rückgang der Zinserträge 
aufgrund verringertem 
Leitzinssatz im Vergleich zum 
Vorjahr

Ergebnis positiv beeinflusst 
durch Wegfall IT-
Migrationskosten sowie 
schlanker Kostenstruktur

Gute Geschäftsentwicklung 
und Zinslandschaft; Positiver 
Einmaleffekt

23
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Finanzdienstleistungen/
bank99

SOLIDE BILANZ- UND FINANZIERUNGSSTRUKTUR

1.359,5

581,2

4.151,7

191,8

247,2

91,4

31.03.2026

6.622,8

722,4

510,3

3.967,3

738,4

684,4

31.03.2026

6.622,8

AKTIVA
Mio EUR

PASSIVA
Mio EUR

1.368,1

584,6

4.134,7

204,5

156,9

110,4

31.12.2025

6.559,3

767,6

512,9

3.959,9

652,9

666,0

31.12.2025

6.559,3
Zahlungsmittel, 
Geldmarktveranlagungen

Finanzielle 
Vermögenswerte,
Investment Property 

Forderungen, Vorräte, 
Sonstiges

Sachanlagen

Immaterielle 
Vermögenswerte, 
Geschäfts- oder 
Firmenwerte

Fin. Vermögenswerte aus 
Finanzdienstleistungen

Eigenkapital

Rückstellungen

Verbindlichkeiten,
Sonstiges

Andere finanzielle 
Verbindlichkeiten

Finanzielle 
Verbindlichkeiten
aus Finanzdienst-
leistungen

Finanzverschuldung 124,2 Mio EUR
Finanzverschuldung inkl. IFRS 16 492,5 Mio EUR
Finanzverschuldung/EBITDA12m 0,3x
Finanzverschuldung inkl. IFRS 16/EBITDA12m 1,2x
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OPERATIVER FREE CASHFLOW VON 73 MIO EUR IN Q1 2026 

78,9
73,4

8,7

Cashflow aus Geschäfts-
tätigkeit

Maintenance
CAPEX

+9,5

Sonstiges Operativer
Free

Cashflow

-5,6

Growth
CAPEX

-59,1
Akquisitionen/
Devestitionen

Free Cashflow 
vor Geldmarkt-
veranlagungen

-15,0

1 Vor Core Banking Assets (CBA) und temporären Geldern
2 Free Cashflow vor Akquisitionen, Geldmarktveranlagungen, Growth CAPEX, Core Banking Assets (CBA) und temporären Geldern

Mio EUR

1
12

Erwerb bulgarischer E-Commerce-
Dienstleister euShipments.com

Weitere Investitionen in 
Dekarbonisierung 

(E-Mobilität, E-Infrastruktur) 
erfolgen im Jahresverlauf

25
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INVESTITIONSPROGRAMM DER ÖSTERREICHISCHEN POST

CAPEX Sachanlagen im Mehrjahresvergleich
Mio EUR

143

161
152 155

143

2020 2021 2022 2023 2024

Q1
25

2025

Q1
21

2026e

126

140-160

Fokus 2026/2027: 
Erweiterung 

Logistikzentrum 
Salzburg und 

Ausbau 
Paketautomaten 
in CEE/SEE sowie 
Elektrifizierung 

der Flotte

26

Investitionen – Regionalsplit Q1 20261 

Österreich

International

1 Kerninvestitionen ohne IFRS 16

69%

31%
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AUSBLICK 2026

Marktumfeld
• Brief: Volumenrückgang durch stetigen Digitalisierungstrend
• Paket: Mengensteigerung bei intensivem Wettbewerb, Unsicherheiten durch regulatorische Einschränkungen 

internationaler Handelsströme sowie geopolitische Konflikte 

Umsatz

• Konzern: Leichter Umsatzanstieg 2026 prognostiziert
• Brief: Umsatzrückgang im mittleren einstelligen Bereich

– Neu in 2026: Umsatz Filialleistungen iHv ca. 35 Mio EUR inkl. Aufbau Mobilfunk-Eigenmarke YELLLOW 
(Entfall von ca. 20 Mio EUR an Umsatzbeiträgen aus bisheriger Telekom-Vertriebskooperation)

• E-Commerce: Umsatzwachstum im oberen einstelligen Bereich
– Neue Gesellschaft euShipments.com seit 6.3.2026 inkludiert
– Regulatorische Einschränkungen internationaler Sendungen (B2C) absehbar (Zölle)

• Bank: Umsatz aus Finanzdienstleistungen leicht über Niveau des Vorjahres

Investitionen • CAPEX in Sachanlagen für 2026 iHv 140–160 Mio EUR; Schwerpunkte: Erweiterung und Modernisierung 
Logistikzentrum Salzburg und Ausbau Paketautomaten in CEE/SEE sowie weitere Elektrifizierung der Flotte

Ergebnis

• Für 2026 wird eine weitgehend stabile Ergebnisentwicklung in der Größenordnung der letzten Jahre angepeilt 
(in Abhängigkeit des Wechselkurses TRY/EUR)

• Saisonale Umsatz- und Ergebnisentwicklung mit schwächerem H1 und stärkerem H2 erwartet
• Insbesondere H1 2026 belastet durch:

– Umstellung der bisherigen Telekom-Vertriebskooperation auf eigene Mobilfunk-Marke YELLLOW
– Herausforderndes Marktumfeld in CEE/SEE
– Fehlende Paketmengen aus Asien führen in der Türkei zu Wettbewerbs- und Margendruck
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Österreichische Post AG
Investor Relations
Rochusplatz 1, 1030 Wien
Website: post.at/investor
E-Mail: investor@post.at
Telefon: +43 57767-30400

KONTAKT

Finanzkalender 2026
07. August 2026 Halbjahresfinanzbericht 2026
12. November 2026 Zwischenbericht 1.-3. Quartal 2026

Disclaimer
Diese Präsentation enthält zukunftsgerichtete Aussagen, die auf den derzeitigen Überzeugungen und Annahmen des Managements der Österreichischen Post beruhen, die diese im guten Glauben zum Ausdruck 
gebracht hat und die nach seiner Meinung angemessen sind. Diese Aussagen sind durch Ausdrücke wie „Erwartung“, „Ziel“ und ähnliche Ausdrücke sowie durch ihren Kontext erkennbar. Zukunftsgerichtete 
Aussagen umfassen bekannte und unbekannte Risiken, Unsicherheiten und andere Faktoren, die dazu führen können, dass die tatsächlichen Ergebnisse, die finanzielle Situation, die Leistung oder die Erfolge 
der Österreichischen Post oder die Ergebnisse der Postbranche im Allgemeinen wesentlich von den Ergebnissen, der finanziellen Situation, der Leistung oder dem Erfolg abweichen, die von solchen 
zukunftsgerichteten Aussagen ausdrücklich oder implizit prognostiziert wurden. Angesichts dieser Risiken, Unsicherheiten und anderen Faktoren werden die Empfänger*innen dieses Dokuments davor gewarnt, 
sich im Übermaß auf solche zukunftsgerichteten Aussagen zu verlassen. Die Österreichische Post lehnt jede Verpflichtung ab, diese zukunftsgerichteten Aussagen in Reaktion auf zukünftige Ereignisse oder 
Entwicklungen zu aktualisieren.

Österreichische Post AG | Rechtsform: Aktiengesellschaft | Sitz in politischer Gemeinde Wien | FN 180219d des Handelsgerichtes Wien
Diese Präsentation kann rechtlich geschützte und vertrauliche Informationen enthalten und ist urheberrechtlich geschützt. Die Verwendung, Weitergabe oder Vervielfältigung dieser Präsentation zur Gänze bzw. 
auszugsweise ist ausschließlich mit der Genehmigung der*des Verfasser*in gestattet.
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