Izjava o0 nacelima Austrijske poste o
postovanju ljudskih prava
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Nasa odgovornost

Kao vodedi pruzalac logistickih i poStanskih usluga u Austriji sa podruznicama u
srednjoj i jugoistocnoj Evropi, imamo veliku drustvenu odgovornost - i Zelimo da Zivimo
u skladu sa tom odgovornosc¢u. Austrijska posta je stoga ve¢ dugi niz godina ¢lanica
UN Global Compact-a (Globalnog sporazuma UN-a).

Zelimo jam¢iti da su nasi postupci u svakom trenutku eticki i primerni i uvek u skladu
sa ljudskim pravima. Odgovornost za to je na Upravi i svakome od nas, svim
zaposlenima i svim rukovodiocima. Jer za nas je Covek u fokusu nase medunarodne
grupacije, bilo kao zaposleni, klijent, poslovni partneri ili akcionari.

Ova izjava o nacelima postovanja ljudskih prava sluzi za stvaranje zajednickog
razumevanja i zajedni¢kog standarda u pogledu obezbedenja ljudskih prava u celoj
grupaciji, kao i nasem lancu snabdevanja.
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Nase vrednosti

Nase vrednosti su utemeljene u
Kodeksu ponasanja i etike, koji
definiSe nacela koja se primenjuju
na nase ponasanje i interakcije u
naSem svakodnevnom radu, unutar
i izvan grupacije. To je deo nase
zakonski uskladene i odrzive
korporativne kulture pune
postovanja, kojoj se ose¢amo
predani i koju Zelimo svaki dan
ispunjavati Zivotom.

Nas pristup

Redovno sprovodimo analizu rizika
na nivou grupacije, koja ukljucuje
nalaze iz kontinuirane nacionalne i
medunarodne razmene, iz nasih
iskustava u postanskoj grupaciji i iz
dijaloga sa nasim akcionarima.
Koristimo rezultate analize rizika
kako bismo razvili mere za
minimiziranje identifikovanih rizika
i nadoknadu eventualno nastale
Stete.
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Ovom izjavom o politici, koja se
primenjuje na celu grupaciju kao
dodatak nasem Kodeksu ponasanja
i etike, naglasavamo nasu redanost
postovanju ljudskih prava i njihovo
postovanje posebno u skladu sa

- nacelima UN Global Compact-a
(Globalnog sporazuma UN-a)

- vodeéim nacelima UN-a o
poslovanju i ljudskim pravima

- Opstom deklaracijom o ljudskim
pravima

Kako bismo ispunili svoje obveze u
vezi sa dju dilidZens, nas sistem
upravljanja uskladenosti predvida
redovne procese dubinske analize
ljudskih prava, kao Sto su stalna
procena, pracenje i redovno
izveStavanje. Osim toga se
implementiraju smernice, a to
posebno ukljucuje Kodeks
ponasanja i etike, Kodeks
ponasanja za izvodace i interne
smernice u podrucjima ljudskih
resursa, uskladenosti, nabave i
korporativne odrZivosti.

- temeljnim nacelima Medunarodne
organizacije rada (ILO)

- smernicama OECD-a za
multinacionalna preduzeéa

- ciljevima odrZivog razvoja
Ujedinjenih nacija (SDG).

U svim zemljama i regijama u kojima
nasa grupacija posluje, uvek se
pridrZzavamo vazecih propisa i
medunarodnih standarda za ljudska
prava.

Radi podizanja svesti o potrebi
zastite ljudskih prava, unutar
postanske grupacije redovno se
organizuju i sprovode mere obuke
i kampanje podizanja svesti.
Izestaji 0 analizi rizika i dju
dilidZens redovno se dostavljaju
Upravi, Revizorskom odboru i
Nadzornom odboru. Osim toga,
svake godine objavljujemo i
opsezne nefinansijske izvestaje.

Nasa vodeca nacela

U skladu s nasom dju dilidZens,
Zeleli bismo istaknuti vodeca
nacela nasSe grupacije u pogledu
ljudskih prava koja su posebno
relevantna za nasSe poslovne
aktivnosti:

Ne toleriSemo prisilni rad i rop-
stvo; takode striktno odbacujemo
moderne oblike ropstva ili trgovine
ljudima. Rad u nasSoj grupaciji je u
potpunosti na dobrovoljnoj osnovi.

Svaki oblik de€jeg rada kako je
definisan konvencijama MOR-a i
UN-a ili nacionalnim
zakonodavstvom najstroze je
zabranjen. Zaposljavanje se uvek
sprovodi u skladu sa
odgovarajuéim nacionalnim
zakonima.

Postujemo prava zaposlenih na
osnivanje predstavnickih tela
zaposlenih, slobodu udruzZivanja i
kolektivno pregovaranje, u skladu
sa vazeéim pravima i zakonima.
Svaki zaposleni je slobodan da
pristupi sindikatu ili
predstavni¢kom telu zaposlenih.
Zaposleni koji rade kao
predstavnici zaposlenih niti se
favoriziraju niti se dovode u
nepovoljniji poloZaj. Saradujemo sa
predstavnic¢kim telom zaposlenih i
vodimo rac¢una o redovnoj razmeni.

Ne toleriSemo radne uslove koji
nisu u skladu sa medunarodnim i
nacionalnim zakonima i propisima.
Isto ocekujemo i od nasih direktnih
i indirektnih poslovnih partnera.

Zakonski i/ili okvirni uslovi prema
kolektivhom ugovoru, posebno u
pogledu radnog vremena, pauza
za odmor, prekovremenog rada i
godisnjeg odmora, deo su nasih
ugovora o radu i doprinose dobroj
uravnoteZenosti poslovnog i
privatnog Zivota.

U nasoj grupaciji jamcimo sigurne
uslove rada. Veliku vaznost
pridajemo poStovanju zakonskih i
internih propisa o zastiti zaposlenih;
dobrobit nasih zaposlenih je glavni
prioritet za nasu grupaciju. Zdravlje
i sigurnost nasih zaposlenih
posebno su nam vazni. Stoga unutar
drustva aktivno promovisemo
zdravlje i preduzimamo preventivne
mere za dugorocno oCuvanje
zdravlja i radne sposobnosti nasih
zaposlenih.

Svi zaposleni imaju pravo na
pravednu platu prema ucinku, koja
se isplacuje blagovremeno u skladu
sa doti¢nim ugovorima o radu i koja
je razumljiva zaposlenima. Bez
obzira na pol, nema razlike u
platama za isti posao i isto
obrazovanije.

U svakodnevnom radu
promoviSemo medusobne odnose
pune postovanja i stoga ne
toleriSemo nikakav oblik
uznemiravanja i maltretiranja ili
bilo koju drugu vrstu psihickog ili
fizickog nasilja na radnom mestu.

Promovisemo inkluzivno (radno)
okruZenje u kojem ljudi sa
najrazli¢itijim Zivotnim okolnostima
mogu imati osecaj ukljucenosti i
pripadnosti. Raznolikost je kao
centralno nacelo sastavni deo nase
integrisane korporativne strategije
i upravljacke i korporativne kulture.
Stoga ni za jedan oblik
diskriminacije, posebno na osnovu
pola, starosti, etnickog ili
socijalnog porekla, boje koZe,
mentalnog ili telesnog ostecenja,
vere ili uverenja, politickih stavova,
porodicnog statusa, zdravstvenog
stanja ili seksualne orijentacije,
nema mesta u nasoj poStanskoj
grupaciji.

Kao postanska grupacija, Zelimo da
damo svoj doprinos promovisanju
jednakih moguénosti, kako u
zaposljavanju, daljem razvoju,
razvoju karijere, tako i u
kompatibilnosti poslovnog i
privatnog Zivota.
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Ne toleriSemo bilo kakav oblik
korupcije. Striktno izbegavamo
svaki privid neprimerenosti i
nepostenja. Nase poslovne odluke
donosimo iskljucivo na osnovu
¢injenica u interesu Poste; privatni
interesi u tome ne smeju igrati
nikakvu ulogu.

Stitimo privatnost klijenata,
zaposlenih, poslovnih partnera,
izvodaca i akcionara. Sistem zastite
podataka na nivou cele grupacije
obezbeduje odgovorno i sigurno
postupanje sa lichim podacima.

NasSe poslovne aktivnosti takode
uticu na Zivotnu sredinu i klimu -
posebno kroz emisije gasova
staklene baste koji uti¢u na klimu.
Redovno analiziramo svoj uticaj i
aktivno doprinosimo smanjenju
zagadenja Zivotne sredine i klime.

Postavljamo sebi ambiciozne
ekoloske ciljeve i radimo na podrsci
nacionalnim i medunarodnim
klimatskim ciljevima. U obavljanju
nasih poslovnih aktivnosti
delujemo na nacin da efikasno
koristimo resurse, uvek u skladu sa
svim ekoloskim i klimatskim
propisima

i standardima.

Nasa komunikacija

Pridajemo veliki znacaj
transparentnosti tako da je ova
izjava 0 nacelima poStovanja
ljudskih prava objavljena na nasoj
web stranici, ali je i aktivno
komuniciramo svim zaposlenima.
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Osim toga, u sklopu godiSnjeg
nefinansijskog izvestaja
objavljujemo svoje obveze, rizike i
aktivnosti

vezane za zastitu ljudskih prava.

Nase mogucnosti prijave

Krsenja zakona ili pravila naseg
Kodeksa ponasanja i etike kao i
izjave 0 nacelima posStovanja
ljudskih prava mogu se prijaviti
ili rukovodiocu ili Sluzbi za
podrsku za usaglasenost

na sledeci nacin:

Nase posledice

U slucaju prijava krsenja,
primenjujemo nase definisane
procese za §to ranije i pazljivo
razjasnjenje.

Za nedoumice i pitanja u vezi sa Izjavom o nacelim posto-
vanja ljudskih prava, molimo kontaktirajte Sluzbu za
podrsku za usaglasenost na compliance.helpdesk@post.at

ponasaniju i kr§enjima, moZete kontaktirati Sluzbu za
uzbunjivanje za usaglasenost na post.at/whistleblowing.

% Za (takode anonimne) prijave o potencijalnom nedolicnom

Prijave sluzbi za uzbunjivanje za usaglaSenost tretiraju se kao
strogo poverljive i mogu se, naravno, podneti i anonimno.

Odmah éemo preduzeti
odgovarajuce mere i preduzeti dalje
korake kako bismo sprecili buduéa
krsenja.

Dodatne informacije: Kodeks ponaSanja dostupan je na post.at/co/c/verhaltens-und-ethikkodex;
Kodeks ponasanja za izvodace dostupan je na post.at/co/c/avb,
Nefinansijski izveStaj dostupan je na post.at/ir/c/nachhaltigkeitsberichte
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