Brief und Packchen

Inland und International

@ post.at/brief
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Brief Osterreich

ECO-Briefe erreichen in 2-3 Werktagen ihr Ziel,
95% der PRIO-Briefe werden am nachsten
Werktag zugestellt.

Produkt Max. Format Gewicht Preis

ECO PRIO

S L235xB 162 x H5mm | bis 20g 0,95 1,20

M |L235xB162xH5mm |>20g 1,50 | 1,65
bis 75g

Preise in Euro. Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.
MindestmaR L 140 x B 90mm, Zustellung in den Postkasten.

Piackchen Osterreich

Ideal fiir Dokumente, Biicher, Kleidung und vieles mehr bis 2kg.

Produkt Max. Format Gewicht Preis

ECO PRIO

s L 353 x B 250 x bis 2kg 3,00 3,30
H30mm

M L+B+H (bzw. bei bis 2kg 4,50 4,75
Rollen L+2-facher
Durchmesser)

max. 900mm,
groRte Ausdehnung
max. 500mm)

Preise in Euro. Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.

Ricksendungen unzustellbarer Sendungen erfolgen
ohne zusatzliche Kosten. Sendungen, die nicht maschi-
nell bearbeitet werden konnen, werden in der jeweils
nachsthoheren Entgeltstufe verrechnet.

Zusatzleistungen Brief Osterreich

zusatzlich zum Befoérderungsentgelt;
fiir ECO- und PRIO-Sendungen moglich

Zusatzleistungen Preis
Sendungsverfolgung” 0,25
Einschreiben 2,50
Eigenhandig? 2,20
Ubernahmeschein? 2,20
Nicht an Postbevollmachtigte® 1,50

Sonstige Leistungen Brief Osterreich

zusatzlich zum Beforderungsentgelt

Sonstige Leistungen Preis

Abholung bei den Absender*innen nach Vereinbarung

Postlagernd (wird bei der Abgabe je 1,00
Sendung eingehoben)

Nachforschung je Sendung 4,00

Preise in Euro. Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.

1) Sendungsverfolgung nur in Verbindung mit Packchen S und Packchen M maglich.
Packchen M mit Sendungsverfolgung haben ein Héchstformat von 100x60 x60cm
und miissen quaderformig sein.

2) Nur in Verbindung mit der Zusatzleistung Einschreiben moglich.

3) Nur in Verbindung mit den Zusatzleistungen Einschreiben und Eigenhédndig méglich.

Brief International

Pro- | Max. Ge- EU und Welt?
dukt | Format | wicht Rest Europa®

PRIO ECO PRIO ECO

S |L235x |bis20g 1,40 | 1,20 2,10 | 190
B 162 x
H5mm

M |L235x |>20g 2,30 | 1,90 2,90 2,70
B162 x |bis75g
H5mm

L |L353x |bis2kg 8,20 | 6,50 15,00 | 11,00
B 250 x
H30mm

XL |L+B+H= |bis2kg | 1290 | 9,90 | 24,20 | 21,80
900 mm,
langste
Seite

500mm

Alle Preise in Euro. Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.
Alle Tarife verstehen sich ohne gesetzlich geschuldete Abgaben und
Steuern, insbesondere der Umsatzsteuer. Preise in Nicht-EU-Staaten
sind umsatzsteuerfrei.

1) Infos zu den Zonen EU, Rest Europa und Welt finden Sie auf
post.at/brief_international_tarife

Priority zeichnet sich durch den Transport von
Briefsendungen auf dem Luftweg oder sonstigem
schnellsten Beforderungsweg aus. Priority-Sen-
dungen werden im Aufgabe- und Bestimmungsland
vorrangig behandelt. Die durchschnittliche Laufzeit
betragt innerhalb Europas 2-4 Werktage, in andere
Lander 3-7 Werktage. Kennzeichnen Sie lhre Sen-
dungen auf der Anschriftseite mit dem Priority-Auf-
kleber, den Sie kostenlos in jeder Post-Geschafts-
stelle erhalten.

Economy ist die kostenglinstige Versandvariante
ins Ausland fir nicht zeitkritische Sendungen.
Je nach Zielland kann die Zustelldauer variieren.

Néahere Informationen finden Sie auf
post.at/international

Zusatzleistungen Brief International

Zusatzleistungen sind ausschlieBlich in Verbindung mit der
Beforderungsleistung Priority moglich und sind zusétzlich
zum Beforderungsentgelt zu entrichten.

Zusatzleistungen” Preis

Einschreiben 3,65

Eigenhandig?? 2,85

Ubernahmeschein® 2,85

Wertbrief (nur mit Einschreiben) 1% der auf volle
Hundert aufgerun-
deten Wertangabe,
jedoch mindestens

4,- Euro

Sonstige Leistungen
Brief International

Sonstige Leistungen Preis
Internationaler Antwortschein 1,90
Postlagernd je Sendung (wird in Oster- 1,00

reich bei der Abgabe eingehoben)

Nachforschung je Sendung 4,00

Die angefiihrten Leistungen sind von der Umsatzsteuer befreit.

1) Je nach Landerbestimmungen. Detaillierte Informationen iber die
Zulassigkeit geben lhnen die Mitarbeiter*innen lhrer Post-Geschaftsstelle.
2) Nur in Verbindung mit der Zusatzleistung ,Einschreiben” moglich.

3) In einzelnen Landern nur in Verbindung mit Ubernahmeschein méglich.
4) Nur in eingeschrankte Destinationen moglich.



Zusatzleistungen

Einschreiben (Registered Mail)
Briefe und Packchen mit Aufgabe-
und Abgabebestéatigung versenden

Die Post bestatigt Ihnen die Auf- und Abgabe Ihrer
eingeschriebenen Sendung. Die Empfanger*innen
bestatigen den Erhalt durch ihre Unterschrift (es sei
denn, es besteht eine Abstellgenehmigung).

Einschreiben ist fiir alle Basisprodukte bis zum
HochstmaR Lange + Breite + Hohe = 900mm
und einer Ausdehnung von max. 500 mm ver-
fligbar. GroRRere Sendungen konnen nur mit der
Zusatzleistung Sendungsverfolgung (anstelle
Einschreiben) versandt werden.
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lhre Vorteile

- Auf- und Abgabe der Sendung bestatigt

- Zustellung nur gegen Ubernahmebestitigung
- weitere Zusatzleistungen moglich

- Haftung bis 75,- Euro im Inland

- Haftung bis 50,~ Euro international

Durch eine eindeutige Nummer (siehe Etikett) ist der
Weg lhrer Sendung jederzeit nachvollziehbar. Auf
post.at/sendungsverfolgung kdnnen Sie den aktuellen
Status abrufen. Hier sehen Sie, ob die Sendung bereits
zugestellt wurde, zur Abholung bereit liegt oder an Sie
zuriickgesandt werden musste. Ist die Zustellung nicht
moglich, dann hélt die Post die Sendung bis zum Ende
der Abholfrist fiir die Empfanger*innen bereit.

Auch lhre internationalen Einschreibsendungen sind
in ausgewahlten Destinationen bis zur Zustellung ver-
folgbar. In welche Lander eine Sendungsverfolgung
moglich ist, sehen Sie in den Landerinformationen
auf post.at/laenderinformationen

Zusatzleistungen
fiir eingeschriebene Sendungen

Eigenhandig (Deliver to addressee in person)

Ihre eingeschriebene Sendung mit dem Vermerk
,Eigenhandig" wird nur an die Empfanger*innen
selbst oder eine von ihnen bevollméachtigte Person
ausgehandigt. International ist diese Zusatzleistung
nur in ausgewahlten Landern mdglich und muss mit
dem Vermerk ,Eigenhdndig - deliver to addressee in
person” gekennzeichnet werden. In manchen Landern
ist eine eigenhandige Zustellung nur in Verbindung
mit einem Ubernahmeschein méglich.

Ubernahmeschein (Advice of Receipt)

Die Empféanger*innen unterzeichnen den beiliegen-

den Ubernahmeschein. Dieser wird zur Bestatigung

an Sie zurlickgesandt. So wissen Sie genau, wer lhre
eingeschriebene Sendung wann libernommen hat.
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Ubernahmeschein International
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Ubernahmeschein Inland

Nicht an Postbevollmachtigte

(nur im Inland moglich)

Eine eingeschriebene Briefsendung, die neben
dem Vermerk ,Eigenhandig" auch den Hinweis
sNicht an Postbevollmachtigte” tragt, darf nur an
die Empfanger*innen selbst ibergeben werden.

Wertbrief International (Insured item)
Wertpapiere, Edelmetalle oder Schmuck sind

im Wertbrief International gut aufgehoben und zu
dem von lhnen genannten Betrag versichert.

Wertbriefe werden mit dem Label fir Einschreiben
International gekennzeichnet. Es ist keine weitere
Kennzeichnung, die auf den wertvollen Inhalt der
Sendung schlieBen lasst, noch eine Versiegelung
zuldssig. Weitere Informationen finden Sie im
Produkt- und Preisverzeichnis Brief International.

Mehr Sicherheit fiir Ihre Sendungen

Die Post bietet Ihnen fir wichtige Dokumente
und wertvolle Sendungen unterschiedliche Zusatz-
leistungen und Services fiir mehr Sicherheit.

Sendungsverfolgung

fiir Packchen S und Packchen M

Die Post bestatigt die Aufgabe Ihrer Sendung und
dokumentiert die Abgabe. Sendungen mit Sendungs-
verfolgung legen die Zusteller*innen je nach GroRe
in den Briefkasten oder libergeben sie personlich.

Die Zusatzleistung Sendungsverfolgung lasst

sich nicht mit weiteren Zusatzleistungen (z.B.
Einschreiben, Ubernahmeschein etc.) kombinieren.
Um Sendungen im Format Brief S und Brief M

nachzuverfolgen, konnen Sie diese zum Tarif
Packchen S versenden.
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lhre Vorteile

- Auf- und Abgabe bestatigt
- Versand bis zum Format

L 1.000mm x B 600mm x H 600 mm
- Haftung bis 50,- Euro

Post-Kundenservice V
Business-Hotline: 0800 212 212
Privatkund*innen-Hotline: 0800 010 100

post.at
post.at/kundenservice

Unternehmenszentrale Division Brief & Finanzen
Rochusplatz 1, 1030 Wien

post.at | post.at/brief
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