DER NEUE HYBRID
RUCKSCHEINBRIEF

ERREICHEN SIE IHRE BURGERINNEN UND BURGER
SCHNELLER; SICHERER UND GUNSTIGER

www.post.at/behoerdenbrief
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WENN’S WIRKLICH WICHTIG IST;
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VERSENDEN SIE DOKUMENTE _
BESONDERS EINFACH UND ZUVERLASSIG

Sie haben drei Moglichkeiten, Behdrdenbriefe zu versenden und nachweislich zustellen zu lassen. Besonders innovativ:
der Hybrid Riickscheinbrief.

HYBRID MASCHINENFAHIGER NICHT MASCHINENFAHIGER
RUCKSCHEINBRIEF RUCKSCHEINBRIEF RUCKSCHEINBRIEF
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MEHR KOMFORT MIT DEM NEUEN
HYBRID RUCKSCHEINBRIEF (RSA/RSB)

Der Hybrid Ruckscheinbrief bringt flr Sie und Ihre Empféanger mehr Sicherheit, Einfachheit und Komfort bei geringeren Kosten.

DIGITALE AUFGABEBESTATIGUNG

Jeder Hybrid Ruckscheinbrief Iasst sich anhand seiner Sendungs-ID
elektronisch nachverfolgen. Sobald wir Inre Sendung bearbeitet
haben, erhalten Sie eine digitale Aufgabebestatigung.

NACHVERFOLGBAR

Das Handheld des Zustellers fuhrt durch den Zustellprozess.
Bei Abwesenheit wird die Sendung hinterlegt, Nutzer der Post App
erhalten zusétzlich eine Information auf ihr Smartphone. Sie als
Absender erhalten Statusdaten sowie die Unterschrift des
Empféangers elektronisch.

KOSTENGUNSTIG

Das blaue Fensterkuvert hebt sich gut von anderen Postsendun-
gen ab und eignet sich ebenso fur RSa- wie fir RSb-Sendungen.

DIGITALE

AUFGABEBESTATIGUNG

EMPFANGERINFO
VIA POST APP

UBERNAHME-
BESTATIGUNG
AUF HANDHELD

Ubertragung der digitalen Daten
(Zustellstatus, Unterschrift)
an Behorde

— SENDUNG
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STATUS:
ERHALTEN



RUCKSCHEINBRIEFE EINFACH
VOM COMPUTER VERSENDEN

Mit dem Ruckscheinbrief Tool versenden Sie RSa- und RSb-
Sendungen ohne technischen Aufwand direkt von lhrem Arbeits-
platz. Wir ibernehmen den Rest:

e Wir drucken lhren Rickscheinbrief aus und stellen ihn per Post zu.

e Sie erhalten eine digitale Aufgabebestatigung.

¢ Sendungsstatus und Ubernahmebestatigung werden im
Ruckscheinbrief Tool angezeigt.

SO RASCH KONNEN SIE DAS HYBRID
RUCKSCHEINBRIEF TOOL NUTZEN

Ganz einfach: Tool unter www.post.at/rueckschein
herunterladen, installieren und RegistrierungsschlUssel anfordern.
Sie nutzen sofort alle Vorteile.

IHRE VORTEILE

«I Einfache Bedienung

l@ Digitale Daten —

kein Medienbruch

@ Sofort nutzbar
Bis zu 33%
a Kostenersparnis durch

geringeres Porto



WEITERE

ANBINDUNGSMOGLICHKEITEN

Sie wollen den Hybrid Rickscheinbrief starker in lhre bestehende IT-Architektur integrieren?

Kein Problem — Sie haben zwei andere Moglichkeiten:

DIREKTANBINDUNG

Sie programmieren die Post-Schnittstelle flr Ihr System selbst
oder lassen |hr System durch |hren IT-Dienstleister anbinden.
Unter www.post.at/hybridrueckschein finden Sie im Down-
loadbereich alle technischen und fachlichen Anforderungen.
Bitte wenden Sie sich an lhren Kundenbetreuer, um detaillierte
Informationen zu erhalten.

VERSANDMODUL

Das Versandmodul ist eine einfache Webservice-Schnittstelle fur
die Anbindung eines bestehenden ELAK-Systems. Genaue Infor-
mationen erhalten Sie unter hybrid.rueckscheinbrief@post.at,
oder bei lhrem Kundenbetreuer.

VERSANDMODUL .
GEMEINDE DER POST BURGER

Elektronischer

Dokumente V@ 7Versand L

Physischer Versand,

wenn elektronisch
unzustellbar
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Osterreichische Post AG
Unternehmenszentrale

Haidingergasse 1
1030 Wien

Postkundenservice:
Business-Hotline 0800 212 212
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