
Mit der Adress Data Autocomplete-Lösung der Österreichischen Post bieten wir Ihnen eine 
innovative Möglichkeit, die Adresseingabe auf Ihrer Website und in Ihren internen Systemen, 
wie z. B. Ihrem CRM, zu optimieren. Sie vereinfachen so den Eingabeprozess für Ihre  
Kund*innen und steigern gleichzeitig Ihre Conversion Rate.

Ihre Vorteile auf einen Blick

Weniger Tippfehler
Adressvorschläge und automatische 
Vervollständigung minimieren 
Tippfehler bei der Eingabe.

Vertrauen Sie auf die zielgenauen 
Adressdaten Österreichs!

Die Österreichische Post verfügt über aktuelle, ausschließlich 
rechtlich gültige Adressen und garantiert höchste Sicherheit bei 
der Adressverarbeitung. Diese Daten haben keinen 
Personenbezug und sind datenschutzkonform.

Weniger Retouren und  
fehlgeschlagene Lieferungen  
Die Adressvalidierung sorgt für  
korrekte Zustellungen und weniger 
Rücksendungen.

Erhöhte Conversion Rate
Eine benutzerfreundliche Adress-
eingabe führt zu mehr Bestellab-
schlüssen und Registrierungen.

Verkürzte Abschlusszeiten
Die automatische Adress-
vervollständigung beschleunigt 
Eingabeprozesse.

Aktuelle 
Adressen aus
 erster Hand!

ADRESS DATA AUTOCOMPLETE
Jetzt Adresseingabe optimieren  
und Conversion Rate steigern.
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1)  Der PAC (Post-Adress-Code) ist die eindeutige ID einer Adresse.
2)  Die Information, ob die Angabe einer Türnummer für die Zustellung erforderlich ist, wird ab 4 Abgabestellen ausgegeben.
3) Referenzdaten zu allen Abgabestellen in Österreich, Aktualisierung 1x monatlich

Einmal implementiert – für immer optimiert

Adressinformationen auf PAC1)-Basis

Adress Data Autocomplete ist eine REST-API, die nahtlos in das Adressfeld Ihrer Website, Ihres CRMs  
oder anderen Systemen integriert wird. Diese Lösung bietet drei wesentliche Funktionen, um die  
Nutzer*innenerfahrung zu verbessern und Ihre Geschäftsprozesse zu optimieren:

Die Schnittstelle liefert ausschließlich postalisch korrekte Adressen und bleibt nachhaltig auf dem neuesten Stand.

Adressvalidierung 
Prüft die Richtigkeit der Adresse 
nach vollständiger Eingabe  
(ausgenommen Türnummer).

Adressvervollständigung  
Adressbestandteile werden  
automatisch vervollständigt  
und Eingabezeiten sowie  
Tippfehler reduziert.

Adressvorschlag 
Zeigt den Nutzer*innen per Drop-
Down-Menü relevante Adressvor-
schläge an, sobald sie mit der Ein-
gabe beginnen. Mit jedem weiteren 
eingegebenen Zeichen verfeinert 
sich die Suche automatisch.

Lieferumfang:

–  Postleitzahl
–  Ort (Bestimmungsort)
–  Straße
–  Hausnummer
–  Post-Adress-Code (PAC)
–  Türnummer ja/nein2)

Der PAC garantiert Ihnen:

–  postalisch korrekte Adressen
–  Schnittstelle zu Adressdata, mit Referenz-

daten zu allen Abgabestellen in Österreich 
und monatlicher Aktualisierung

–  Information, ob für die gesicherte Zustellung 
eine Türnummer erforderlich ist

Kontakt
Österreichische Post AG
Daten- und Adressmanagement
Rochusplatz 1, 1030 Wien
adressdata@post.at 
Business-Hotline: 0800 212 212

ADRESS DATA AUTOCOMPLETE 
Jetzt Adresseingabe optimieren  
und Conversion Rate steigern.


